ROMANIA
JUDETUL BRAILA
MUNICIPIUL BRAILA
CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL BRAILA

HOTARAREA NR.129
din 31.03.20=22

Privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M. Braila nr. 239/28.05.2021 privind
"Aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a Regulamentelor de
organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul Complexului
Rezidential ,Sfanta Maria” Brdila, institutie de asistentd sociala cu
personalitate juridica”.

CONSILIUL ILOCAL MUNICIPAIL. BRAIIL.A

La initiativa Primarului Municipiului Braila;

Avand in vedere referatul de aprobare al initiatorului, raportul de specialitate
al Directiei de Asistenia Sociala Braila, raportul de specialitate al Complexului
Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, precum si avizele comisiilor de specialitate nr. 1,
2, 3, 4 si 5 din cadrul C.L.M. Braila; _

in conformitate cu prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenia sociala a
persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, Legii
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinului
M.M.J.S. nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii
de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate fin
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale — Anexa nr.1,
H.G.R. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

in baza art.129 alin.(2) lit. d), alin.(7) lit. b) din OUG nr.57/2019 privind Codul
Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

in temeiul art.139 alin.(1) coroborat cu art.196 alin.(1) lit. a) din OUG
nr.57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.l Se aproba modificarea art.2 si art. 8 alin. (2) din anexa nr.3 la H.C.L.M.
Braila nr. 239/28.05.2021, care vor avea urmatorul cuprins:

"Art.2 CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE din cadrul Complexului
Rezidential "Sfanta Maria” Braila, cod serviciu social 8730 CR-V-I, este un serviciu
social fara personalitate juridicd, organizat in cadrul Complexului Rezidential
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~ofanta Maria” Bréila, institutie de asistentd sociald cu personalitate juridica,
infiintata de catre Consiliul Local al Municipiului Braila si aflata, din punct de
vedere al asigurarii calitatii serviciilor sociale, in subordinea furnizorului de servicii
sociale DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA BRAILA, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr. 007506/05.03.2021, detine Licenta de
functionare seria LF nr. 0009941/22.09.2021, cu sediul in Jud. Braila, Comuna
Vadeni, Loc. Baldovinesti, Calea Mos Anghel nr. 486, corpurile C5 — numar
cadastral 74310 si C12 — numar cadastral 76084, avand o capacitate de gazduire
de 100 de locuri, respectiv 42 de locuri in corpul C5 si 58 de locuri in corpul C12.”

"Art.8 (2) Raportul angajat/benficiar este de 90/100 = 0,9.”

Art.ll La data intrarii in vigoare a prezentei hotarari, celelalte prevederi ale
anexei nr.3 la H.C.L.M. Braila nr. 239/28.05.2021 raman neschimbate.

Art.lll Prezenta hotarare va fi dusé la Tndeplinire de Primarul Municipiului

Braila, prin Complexul Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, iar Secretarul General al
Municipiului Braila o va comunica celor interesati.

PRESEDINTE DE SEDINTA,

& / CONTRASEMNEAZA
Vo SECRETAR GENERAL,

ION DRAGAN
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ROMANIA
JUDETUL BRAILA
MUNICIPIUL BRAILA
CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL BRAILA

PROIECTDE HOTARARK

Privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M. Braila nr. 239/28.05.2021 privind
"Aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a Regulamentelor de
organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul Complexului
Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, institutie de asisten{a sociala cu
personalitate juridica”.

CONSILIUL LOCAL MMUNICIPAL BRAILA

La initiativa Primarului Municipiului Braila;

Avand in vedere referatul de aprobare al initiatorului, raportul de specialitate
al Directiei de Asistentd Sociala Braila, raportul de specialitate al Complexului
Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, precum si avizele comisiilor de specialitate nr. 1,
2, 3, 4 si 5din cadrul C.L.M. Briila;

In conformitate cu prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociala a
persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, Legii
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinului
M.M.J.S. nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii
de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate fin
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale — Anexa nr.
1, H.G.R. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;

in baza art.129 alin.(2) lit. d), alin.(7) lit. b) din OUG nr.57/2019 privind Codul
Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

in temeiul art.139 alin.(1) coroborat cu art.196 alin.(1) lit. a) din OUG
nr.57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.l Se aproba modificarea art.2 si art. 8 alin. (2) din anexa nr.3 la H.C.L.M.
Braila nr. 239/28.05.2021, care vor avea urmatorul cuprins:

"Art.2 CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE din cadrul Complexului
Rezidential "Sfanta Maria” Braila, cod serviciu social 8730 CR-V-|, este un serviciu
social fira personalitate juridica, organizat in cadrul Complexului Rezidential
"Sfanta Maria” Bréila, institutie de asistentd sociala cu personalitate juridica,
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infiintatd de catre Consiiiul Local al Municipiului Braila si aflata, din punct de
vedere al asigurarii calitatii serviciilor sociale, in subordlnea furnizorului de servicii
sociale DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA BRAILA, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr. 007506/05.03.2021, detine Licenta de
functionare seria LF nr. 0009941/22.09. 2021, cu sediul Tn Jud. Bralla Comuna
Vadenl Loc. Baldovinesti, Calea Mos Anghel nr. 486, corpurile C5 — numar
cadastral 74310 si C12 — numar cadastral 76084, avand o capacitate de gazdunre
de 100 de locuri, respectlv 42 de locuri in corpul C5 si 58 de locuri in corpul c12.”

"Art.8 (2) Raportul angajat/benficiar este de 90/100 = 0,9.”

Art.ll La data intrarii in vigoare a prezentei hotarari, celelalte prevederi ale
anexei nr.3 la H.C.L.M. Bréila nr. 239/28.05.2021 raméan neschimbate.

Art.lll Prezenta hotarare va fi dusa la indeplinire de Primarul Municipiului
Braila, prin Complexul Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, iar Secretarul General al
Municipiului Bréila o va comunica celor interesati.

PRIMAR,
VIOREL — MARIAN DRAGOMIR

AVIZAT PENTRU LEGALITATE
SECRETAR GENERAL,

ION DRAGAN

F-P0-09-02.01.02/rev.0



REFERAT DE APROBARE

La proiectul de hotarare privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M.
Braila nr. 239/28.05.2021 privind "Aprobarea Organigramei, a Statului de functii
si a Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale din
cadrul Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, institutie de asistenta
sociala cu personalitate juridica”.

Avand in vedere raportul de specialitate al Directiei de Asistentd Sociala
Braila, precum si raportul de specialitate al Complexului Rezidential ,Sfanta
Maria” Braila, din care reiese necesitatea aprobarii Modificarii anexei nr. 3 la
H.C.L.M. Braila nr. 239/28.05.2021 privind "Aprobarea Organigramei, a Statului
de functii si a Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale
din cadrul Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braila”, ca urmare a
modificarii capacitati Complexului rezidential ,Sfanta Maria” Braila” si a
modificarii raportului angajat/beneficiar;

In conformitate cu prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociala a
persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
Legii asistentei sociale nr. 292/2012, cu modificarile si completarile ulterioare,
Ordinului M.M.J.S. nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a
copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a
serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinele sociale — anexa nr. 1, H.G.R. nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completéarile
ulterioare, coroborate cu art. 129 alin. (2) lit. d) si alin.(7) lit. b) din OUG
nr.57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,
supun atentiei Consiliului Local Municipal necesitatea adoptarii unei hotarari
privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M. Braila nr. 239/28.05.2021 privind
"Aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a Regulamentelor de
organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul Complexului
Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, institutie de asistenta socialad cu personalitate
juridica”. \\
1A R,

DRAGOMIR
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CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL
BRAILA
COMISIA NR. 1

AVl1Z

Privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M. Braila nr. 239/28.05.2021 privind
"Aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a Regulamentelor
de organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul
Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, institufie de asistenta
sociala cu personalitate juridica”.

Comisia nr. 1 intrunita in sedinta in data de 7.0%. 2022, analizand
proiectul de hotarare privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M. Braila nr.
239/28.05.2021 privind "Aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a
Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul
Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, institutie de asisten{a sociala cu

personalitate juridicd”, avizeaza favorabil proiectul de hotarare si recomanda
plenului Consiliului Local Municipal Braila aprobarea acestuia.

PRESEDINTE,

BADIU VIRGINI OREDANA

/
/
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CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL
BRAILA
COMISIA NR. 2

AVIZ

Privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M. Bréila nr. 239/28.05.2021
privind "Aprobarea Organigramei, a Statului de funcli si a
Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale
din cadrul Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, institufie
de asistenta sociald cu personalitate juridica”.

Comisia nr. 2 intrunitd in sedintd in data de _<&f 03, 2022,
analizand proiectul de hotarare privind Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M.
Braila nr. 239/28.05.2021 privind "Aprobarea Organigramei, a Statului de
functii si a Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale
din cadrul Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, institutie de
asistentd sociald cu personalitate juridica”, avizeazé favorabil proiectul de
hotarare si recomanda plenului Consiliului Local Municipal Braila aprobarea
acestuia.

PRESEDINTE,

BOSNEAG SORIN — EUGEN
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CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL
BRAILA
COMISIA NR. 3

AVIiZ

Privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M. Braila nr. 239/28.05.2021 privind
"Aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a Regulamentelor
de organizare si functionare ale servicillor sociale din cadrul
Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, instituiie de asisten{a
sociala cu personalitate juridica”.

Comisia nr. 3 intrunita in sedintéd in datade _ Jo. ¢3 2022, analizand
proiectul de hotarare privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M. Braila nr.
239/28.05.2021 privind "Aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a
Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul
Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, institutie de asistenta sociala

cu personalitate juridica”, avizeaza favorabil proiectul de hotarare si
recomanda plenului Consiliului Local Municipal Braila aprobarea acestuia.

PRESEDINTE,

DUMITRU FLORIN
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CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL
BRAILA
COMISIA NR. 4

AVIiZ

Privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M. Bréila nr. 239/28.05.2021 privind
"Aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a Regulamentelor
de organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul
Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, institutie de asistenta
sociala cu personalitate juridica”.

Comisia nr. 4 intrunitd in sedinta in data de _ 3003 2522 2022, analizand
proiectul de hotarére privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M. Braila nr.
239/28.05.2021 privind "Aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a
Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul
Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, institutie de asistenta sociala cu
personalitate juridicd”, avizeaza favorabil proiectul de hotarare si recomanda
plenului Consiliului Local Municipal Braila aprobarea acestuia.

PRESEDINTE, %

GOANTA ADRIAN - MIHAI

F-PO-09-02.01.04/rev.0



CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL
BRAILA
COMISIA NR. 5

AVIZ

Privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M. Braila nr. 239/28.05.2021 privind
"Aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a Regulamentelor
de organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul
Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, institutie de asistenta
sociala cu personalitate juridica”.

Comisia nr. 5 intrunita in sedintd in data de 22.©% 2022, analizand
proiectul de hotarare privind: Modificarea anexei nr. 3 la H.C.L.M. Braila nr.
239/28.05.2021 privind "Aprobarea Organigramei, a Statului de funciii si a
Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul
Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, institutie de asisten{a sociala cu
personalitate juridica”, avizeaza favorabil proiectul de hotarare si recomanda
plenului Consiliului Local Municipal Braila aprobarea acestuia.

PRESEDINTE,

POPESCI{';%AZVAN

V[ |

F-P0O-09-02.01.04/rev.0
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RAPORT DE SPECIALITATE

Privind:  modificarea Anexei nr.3 la H.C.L.M. nr.239/28.05.2021 privind Aprobarea
Organigramei, a Statului de functii si a Regulamentelor de organizare si
functionare ale serviciilor sociale din cadrul Complexului Rezidential “Sfanta
Maria” Braila, institutie de asistenta sociala cu personalitate juridica

Motivatia:

La nivelul Municipiului Braila, DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA (DAS) functioneaza ca serviciu
public de interes local cu personalitate juridica, infiintat prin H.C.L.M. nr.125/2003, fiind
furnizor de servicii sociale pe perioada nedeterminata in baza Certificatului de acreditare
seria AF nr. 7506 din data de 05.03.2021 si specializata in administrarea si acordarea
beneficiilor de asistenta sociala §i a serviciilor sociale, cu scopul de a asigura aplicarea
politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie
sociala.

Tn calitate de furnizor de servicii sociale, DAS, conform prevederilor art. 20 alin. (2) din
Regulamentul de organizare si functionare aprobat prin HCLM nr. 640/26.11.2020 - Anexa nr.
3, are atributii in asigurarea, evaluarea si monitorizarea calitatii servicilor sociale, atat a
celor pe care le administreaza direct, cat si a celor pe care le coordoneaza din punct de
vedere metodologic.

Conform prevederilor art. 34 alin. (2) din Regulamentul de organizare si functionare aprobat
prin HCLM nr. 640/26.11.2020 - Anexa nr.3, DAS asigura coordonarea din punct de vedere
metodologic a urmatoarelor servicii rezidentiale, cu personalitate juridica:

1. Caminul pentru Persoane Varstnice ”Lacu Sarat” Braila;

92 {;UL Oqa - /)J/LL F-P0-09-02.01.01/rev.0
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2. Complexul rezidential ”Sfintii Apostoli Petru si Pavel” Brdila cu urmatoarele
servicii sociale:
a. Caminul pentru persoane varstnice-Caraiman
b. Centrul rezidential de ingrijire si asistenta persoane dependente-
Zambilelor
3. Complexul Rezidential “Sfanta Maria” Braila cu urmatoarele servicii sociale:
a. Caminul Pentru Persoane Varstnice;
b. Centrul Rezidential de Tngrijire si Asistenta.
Complexul Rezidential “Sfanta Maria” Bréila s-a infiintat prin HCLM nr.69/19.02.2018 prin
reorganizarea Centrului de Asistenta Paleativa “Sf. Maria”.
Complexul Rezidential “Sfanta Maria” Braila este persoana juridica de drept public, cu
personalitate juridica, aflatd sub conducerea operativa a Primarului Municipiului Braila §i sub
indrumarea metodologici a Directiei de Asistenta Sociald Braila, in calitate de furnizor de
servicii sociale. Sediul complexului este in Jud. Braila, Comuna Vadeni, Loc. Baldovinesti,
Calea Mos Anghel nr. 486, acesta cuprinzand urmatoarele servicii sociale:
a. Caminul pentru persoane varstnice, cod serviciu social 8730 CR-V-I

b. Centrul rezidential de ingrijire si asistenta, 8790 CR-PD-|

Din Raportul de specialitate nr.363/10.02.2022 jnaintat de catre Complexul Rezidential
“Sfanta Maria” Braila reiese faptul ca:

o Serviciul social Caminul pentru persoane varstnice din cadrul complexului are o
capacitate de 121 locuri, beneficiarii fiind gazduiti in corpurile C12 si C5, dispusi dupa
cum urmeaza:

-corpul C12 avand un numar de 77 locuri
-corpul C5 avand un numar de 44 locuri

o Serviciul social Centrul rezidential de ingrijire si asistenta din cadrul complexului are o
capacitate de 39 locuri, beneficiarii fiind gazduiti in corpurile C1 si C6, dispusi dupa
cum urmeaza:

-corpul C1 avand un numar de 29 locuri
-corpul C6 avand un numar de 10 locuri
Serviciul social Caminul pentru persoane varstnice din cadrul Complexului Rezidential “Sfanta
Maria” Bréila functioneaza cu un numar de 90 angajati din care:
a. Personal de conducere al Complexului Rezidential “Sfanta Maria” Braila: 2 posturi
b. Personal de conducere al Caminului pentru persoane varstnice din cadrul

Complexului Rezidential “Sfanta Maria” Braila: 1 post

F-P0-09-02.01.01/rev.0
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c. Personal de specialitate de ingrijire si asistentda, personal de specialitate si
asistentd, auxiliar: 66 posturi
d. Personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 21
posturi
Potrivit art. 8 alin. (2) din Anexa nr.3 la H.C.L.M. nr.239/28.05.2021, raportul
angajat/beneficiar la Caminul pentru persoane varstnice din cadrul Complexului Rezidential
«Sfanta Maria” Briila este de 90/121=0,74.
La data prezentei, Complexul este licentiat pentru acordarea serviciilor de gazduire pe
perioada nedeterminatd, prepararea §i servirea hranei, ingrijirea personala si supraveghere,
asistentd medicald curents, consilierea de specialitate (psihologica, sociald, juridica, etc),
activitati de socializare si petrecere a timpului liber, in cele doud locatii in care-si desfasoara

activitatea, respectiv:

Caminul pentru persoane varstnice - Licenta de functionare seria LF
nr.0009941/22.09.2021;
- Centrul rezidential de fingrijire i asistentd - Licenta provizorie nr.

4327/09.04.2020.
Urmare a misiunii de inspectie a AJPIS Braila, conform Raportului de evaluare initiala
nr.18682/17.08.2020, s-a dispus ca masura alinierea la prevederile Ordinului 29/2019,
respectiv alocarea fiecarui beneficiar a 6mp in dormitor/ camera personala.
|. Prin urmare centrul urmeaza sa isi modifice capacitatea la 100 locuri, distribuite astfel:
-corpul €12 avéand un numar de 58 locuri
-corpul C5 avand un numar de 42 locuri
Din Raportul de specialitate nr.363/10.02.2022 inaintat de catre Complexul Rezidential
«gfanta Maria” Braila reiese faptul ca in prezent 3n cadrul serviciului social Caminul pentru
persoane varstnice sunt gazduiti 84 beneficiari, dintre acestia 12 sunt persoane
semidependente §i 72 sunt persoane dependente care suferd de boli care le afecteaza
independenta fizica si psihicd, necesitand supraveghere si sprijin pentru realizarea
activitatilor instrumentale si de bazi ale vietii de zi cu zi.
Tn acest context, consideram ca este importantd mentinerea unui numar corespunzator de
angajati care sa asigure ingrijirea adecvat3 a persoanelor varstnice gazduite.
Facem mentiunea ca modificarea capacitatii serviciului social nu afecteaza beneficiarii
gazduiti si nici nu implica o redistribuire a acestora in alte centre/institutii.
Il. Avand in vedere modificarea capacitatii de la 121 locuri la 100 locuri, raportul

angajat/beneficiar se va modifica si va fi de 90/100=0,9.

F-PO-09-02.01.01/rev.0
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Avand in vedere cele mentionate mai sus, pentru alinierea la prevederile Ordinului 29/2019,
respectiv alocarea fiecrui beneficiar a 6mp in dormitor/camera personala si respectarea
recomandidrilor organelor de control dispuse 1in Raportul de evaluare initiala

nr.18682/17.08.2020, apreciem oportunitatea modificarii capacitatii serviciului social

Caminul pentru persoane varstnice din cadrul Complexului rezidential “Sfanta Maria” Braila

de la 121 locuri la 100 locuri (corp C12- 58 locuri si corp C5-42 locuri) si modificarea
raportului angajat/beneficiar, de la 90/121= 0,74 la 90/100=0,9.

Temei legal:

-prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;

-Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului i altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem
integrat si cantinele sociale - Anexa nr.1;

-H.C.L.M. nr.239/28.05.2021 privind Aprobarea Organigramei, a Statului de functii si a
Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul Complexului

Rezidential “Sfanta Maria” Braila, institutie de asistenta sociala cu personalitate juridica.

intocmit:
. . B L (’ )y
Mihalcea Lacramioara, sef sery ciu i
=4
7

Ghita Cristina, inspector
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Catre,
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA BRAILA

Anexat prezentei, va transmitem Raportul de Specialitate privind reducerea capacitatii
de gazduire a beneficiarilor ,din cadrul serviciului social Caminul pentru persoane varstnice,
din cadrul Complexului rezidential Sfanta Maria Braila , precum si aprobarea raportului
angajat/beneficiar.
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RAPORT DE SPECIALITATE

Privind: Reducerea capacitatii de gazduire a beneficiarilor din cadrul serviciului social
Caminul pentru Persoane Virstnice, din cadrul Complexului Rezidential ,,Sfanta Maria”

Braila si stabilirea noului raport angajat/beneficiar

Motivatia:

Complexul Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, cu sediul in Loc. Baldovinesti, Calea Mos Anghel
nr.486, judetul Braila functioneaza ca serviciu public de interes local cu personalitate juridica, infiintat
prin Hotaréarea Consiliului Local Municipal Braila nr.69/19.02.2018 si finantat integral de la bugetul
local.

Institutia are rolul de a acorda pe perioada nedeterminata servicii sociale de ingrijire si asistenta
medicald permanenta ,varstnicilor si persoanelor vulnerabile dupa cum urmeaza:

- Serviciul social pentru persoane varstnice- cod serviciu social 8730-CR-V-I, cu o capacitate
de 121 de locuri,beneficiarii fiind gazduiti in corpurile C12 si C5 dispusi dupa cum urmeaza: '

- corpul C12 avand un numar de 77 locuri

- corpul C5 avand un numar de 44 locuri

- Serviciul social pentru persoane aflate in situatii de dependenta - cod serviciu social 8790-CR-
PD-I-, cu o capacitate de 39 de locuri,beneficiarii fiind gazduiti in corpurile C1 si C6 dispusi dupa cum
urmeaza;

- corpul C1 avand un numar de 29 locuri

- corpul C6 avand un numar de 10 locuri

Caminul pentru Persoane Varstnice din cadrul Complexului Rezidential ,,Sfanta Maria” Braila
functioneaza cu un numar de 90 total personal,din care:

a.personal de conducere al Complexului Rezidential ,,Sfanta Maria” Braila:2 posturi

b.personal de conducere al Caminului pentru Persoane Varstnice din cadrul Complexului
Rezidential Sfanta Maria Braila:1 post

c.personal de specialitate de ingrijire si asistenta;personal de specialitate si asistenta auxiliar:66
posturi

d.personal cu functii administrative,gospadarire,intretinere-reparatii,deservire:21 posturi

Raportul angajat/beneficiar este de 90/121 = 0.74

Conform prevederilor Modulului IV din ~ Standard3.1- Cazare -,,Centrul alocd fiecarui
beneficiar un spatiu de cazare intr-un dormitor/cameré personald (Dormirorul/camera personala
permite amplasarea a maximum 4 paturi si a mobilierului minim.Pentru fiecare beneficiar se aloca
6mp_in dormitor/camera personala),, - din Ordinul nr.29/2019 Anexa | - pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fara adépost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate n dificultate, precum si a serviciilor acordate In comunitate, serviciilor
acordate in sistem integrat si cantinele sociale;

Urmare a misiunii de inspectie a AJPIS Braila din perioada august 2020 care a avut ca obiect,
verificarea indeplinirii standardelor minime de calitate care stau la baza acreditarii serviciilor sociale
cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru persoane varstnice,s-a dispus o serie de
masuri,conform Raportului nr.18682/17.08.2020,printre care si reducerea capacitatii de gazduire din
cadrul serviciului social Caminul pentru persoane varstnice,de la 121 locuri la 100 locuri conform
prevederilor Ordinului nr.29/2019 Anexa | -Modul IV Standard 3.1.




Oportunitatea:

- In cadrul serviciului social Caminul pentru persoane varstnice sunt gazduiti in prezent un
numar de 84 de beneficiari.Dintre acestia, 12 beneficiari sunt persoane semidependente,iar 72
beneficiari sunt persoane dependente si sufera de boli care le afecteaza independenta psihica
si fizica.

In acest context,consideram ca, este importanta mentinerea unui numar corespunzator de
angajati,care sa asigure ingrijirea adecvata a persoanelor varstnice gazduite.

Avand in vedere ,prevederile legale mentionate,recomandarile organelor de control incluse in
Raportul de evaluare in teren nr. 18682/17.08.2020,apreciem oportunitatea urmatoarelor

masuri:

1.reducerea capacitatii de gazduire din cadrul serviciului social Caminul pentru persoane
varstnice,de la 121 locuri la 100 locuri.
a.in urma reducerii capacitatii de gazduire beneficiarii vor fi distribuiti astfel:
- corpul C12 avand un numar de 58 locuri
- corpul C 5 avand un numar de 42 locuri
2.aprobarea raportului angajat/beneficiar de 90/100 = 0.90

Temei legal:
- H.C.L.M. Braila nr.69/19.02.2018 privind infiintarea Complexului rezidentiala Sfanta Maria

Braila prin reorganizarea Centrului de Asistentad Paleativa Sfanta Maria Braila;

- H.C.L.M. Braila nr.239/28.05.2021 privind Aprobarea Organigramei,a Statului de functii si a
Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul Complexului
Rezidential Sfanta Maria Braila,institutie de asistenta sociala cu personalitate juridical;

- Ordinul MMJS nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adéapost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate Tn comunitate, serviciilor acordate n
sistem integrat si cantinele sociale — Anexa nr.1;

- Legea nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice,republicata,cu modificarile
si completarile ulterioare;

- HG nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,cu modificarile si
completarile ulterioare.

Director,
Constantin Georgeta Simona

Intocmit:
Dascaloiu lonela,inspector specialitate



MINISTERUL MUNCII Nesecret
$1 PROTECTIEI SOCIALE

Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala
Agentia Judeteana pentru PIati si Inspectie Sociala Braila

inregistrat in registrul entitatii Inregistrat in registrul AJPIS
1o )
Nr. /4.£4%..117.08.2020 Nr. 17532/17.08.2020

RAPORT DE EVALUARE IN TEREN SERVICII SOCIALE

Prezentul raport de evaluare/monitorizare in teren s-a realizat pentru verificarea
indeplinirii standardelor minime de calitate care stau la baza acreditarii pentru:
Serviciul social: Camin pentru persoane varstnice din cadrul Complexului Rezidential
Sfanta Maria (cod serviciu social 8730 CR-V-1)

Localitatea Baldovinesti, Calea Mos Anghel, nr. 486, Com. Vadeni, jud. Braila

Telefon: 0239/650052

E-mail: santamariabraila@gmail.com

Pagina de internet: http://www.santamariabraila.ro/

Serviciul social detine licenta de functionare provizorie nr.4326 din 09.04.2020.

Serviciul social este acordat de furnizorul: Directia de Asistenta Sociala Braila
Localitatea Braila, Str. Alexandru loan Cuza, nr.134, jud. Braila
Telefon/Fax: 0239.629.322 / 0239.629.325

E-mail; secretariat@dasbraila.ro

Pagina de internet: www.dasbraila.ro

Pentru verificarea indeplinirii standardelor minime de calitate echipa de evaluare a

desfasurat urmdtoarele activitati:

1. Au fost consultate toate documentele prevazute de Standardele minime obligatorii
pentru centrele rezidentiale prevazute de Ordinul 29/2019 - Anexa 1:

Str Calea Calarasilor, nr 19,0ras Braila Judet Braila
Tel.: 0239625411; Fax: 0239611498
ajps.braila@prestatiisociale.ro
www.prestatiisociale.ro

Operator de date cu caracter personal nr.13397



MINISTERUL MUNCII
SI PROTECTIEI SOCIALE

Nesecret
Agentia Nationala pentru Pl&ti si Inspectie Sociala
Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Braila
v Materiale informative - adoptate prin Decizia furnizorului nr.

AR

NESANANKN

1050/18.10.2019
v Programul de vizite (in intervalul orar 8-20)
v Ghidul beneficiarului (M1, S.2.1) - adoptat prin Decizia furnizorului nr.
1051/18.10.2019 |
v Carta drepturilor beneficiarului (M5, S1.7) - adoptat prin Decizia furnizorului
nr. 1057/18.10.2019
v Codul de etica (M5, S71.1) - adoptat prin Decizia furnizorului nr.
1062/18.10.2019
v Manualul de proceduri care cuprinde:
e Procedura de admitere (M7, S.2.1) - adoptata prin Decizia furnizorului
nr. 1052/18.10.2019,
e Procedura de suspendare servicii (M1, S.3.7) - adoptata prin Decizia |
furnizorului nr. 1053/18.10.2019, |
e Procedura de incetare servicii (M7, S.3.7) - adoptata prin Decizia
furnizorului nr. 1054/18.10.2019,
e Procedura privind asistenta in stare terminald sau in caz de deces (M3,
S.6.1) - adoptat prin Decizia furnizorului nr. 1056/18.10.2019,
e Procedura privind masurarea gradului de satisfactie a beneficiarului (M5,
$1.2) - adoptata prin Decizia furnizorului nr. 1058/18.10.2019
e Procedura privind identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de
abuz, neglijenta in randul beneficiarilor (M5, S.2.7) - adoptatd prin
Decizia furnizorului nr. 1061/18.10.2019,
e Procedura privind contributia lunara de intretinere.
Planul de curatenie si dezinfectie
Dosarele beneficiarilor (care contin: cerere de admitere, decizia de admitere,
acte de identitate beneficiar si apartinatori supusi obligatiei de intretinere,
contractul de furnizare servicii (M1, 5.2.2), angajament de plata, evaluarea (si
reevaluarea) situatiei socio-medicala a beneficiarului M2, S.1.7, planul
individualizat de ingrijire si asistenta M2, 5.2.1.)
Dosarele de servicii ale beneficiarilor (M2, S.2.2))
ROF - aprobat prin HCLM Braila nr. 213/29.05.2016
Planul de urgentd in caz de retragere a licentei de functionare/desfiintare
serviciu social (M1, $2.3.3) adoptat prin Decizia furnizorului nr. 3/20.02.2020,
Organigrama
Stat de functii
Fise de post
Fise de evaluare a angajatilor
Dosarele de personal ale angajatilor
Planul de instruire si formare profesionala

Str Calea Calarasilor, nr 19,0ras Braila Judet Braila
Tel.: 0239625411; Fax: 0239611498
ajps.braila@prestatiisociale.ro
www,prestatiisociale,ro

Operator de date cu caracter personal nr.13397



Plan de imbunatatire si adaptare a mediului ambiant (M4, S. 1.2)
Planul propriu de dezvoltare (M6, 51.4)

Programul de curatenie

Meniuri

Protocoale de colaborare

Planul de activitati de socializare

Condica de medicamente si materiale consumabile

Registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor

Registrul de tratamente al beneficiarilor

Registrele de evidenta a activitatilor zilnice (cabinet medical)
Registrul de evidenta a iesirilor beneficiarilor din centru,
Registrul de evident a incidentelor deoasebite

Registrul privind perfectionarea continua a personalului

Registrul de evidenta a cazurilor de abuz, neglijenta, discriminare
Raport de activitate (pentru anul anterior)

Registrul de evidenta a dosarelor personale ale beneficiarilor - arhivate

NN S U UE VR UL U U U VU U T S

Din punctul de vedere al avizelor/autorizatiilor detinute de catre Caminul pentru
Persoane Varstnice din cadrul Complexului Rezidential Sfanta Maria situatia este
urmatoarea:

¢ Autorizatia sanitara de functionare nr. 35/17.07.2018 - eliberatd de Directia de
Sinitate Publicd a Judetului Braila. Autorizatia este eliberatd in urma
referatului de evaluare pentru un numar de 4 corpuri de cladire dintre care 2
(corpurile A si D) sunt destinate cazarii beneficiarilor varstnici jar cladirile C si
F sunt corpuri utilizate in comun pentru serviciile dezvoltate in cadrul
Complexului Rezidential Sfanta Maria (spalatorie, calcatoria si blocul
alimentar).

+ Document de inregistrare sanitara veterinara si pentru siguranta alimentelor-
ar.VA 4390 din 25.06.2019 eliberat de Directia Sanitara Veterinara si pentru
Siguranta Alimentelor Braila pentru obiectivul cantina.

s Autorizatia de securitate la incendiu nr. 243/15/SU-BR din 26.11.2015
eliberata de Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta Dunarea” al Judetului
Briila precum si adresa ISU nr. 2130/18/SU-BR din 23.03.2018 prin care se
comunica faptul ca nu este necesara actualizarea autorizatiei daca nu s-au
schimbat conditiile prevazute in documentatia care a stat (a baza emiterii
acesteia.

Complexul Rezidential ,,Sfanta Maria”, a luat fiinta in anul 2018 fiind compus din 2
servicii: Caminul pentru persoane varstnice si Centrul Rezidential pentru Persoane
Dependente. Conform HCLM Braila 69/2018 modificat prin HCLM Braila 123/2019
capacitatea Caminului pentru Persoane VArstnice este de 121 locuri iar la data
prezentei monitorizari primeau servicii un numar de 97 beneficiari.

Str Calea Calarasilor, nr 19,0ras Braila Judet Braila
Tel.: 0239625411; Fax: 0239611498
ajps.braila@prestatiisociale.ro
www.prestatiisociale.ro

Operator de date cu caracter personal nr.13397

3/33

|
|



Din punctul de vedere al gradului de dependenta a beneficiarilor existenti in serviciu,
situatia la data verificarii este urmatoarea:

[ Numar beneficiari la data verifi

carii

23 dependenti
(gradele | A, | B si IC)

Numar angajati necesari conform standard
23 x 0,56 = 12,88

23 (beneficiari) X 0,56 (raport recomandat
de standard) = 12,88 (numar necesar de
angajati pentru aceasta categorie de

beneficiari) J

i

33 semidependenti
(gradele Il A, I Bsill Q)

33x0,33 = 10,89

41 independenti
(gradele IlIA si Ill B)

41x0,2=8,2

To’éal 97 béneficiari

‘ Total 31,97 angajati
necesar pentru numarul de b_eneficiari :
existenti si gradul lor de dependenta

Desi raportul beneficiari/
baza pentru acordarea se€
vacante la data controlului.
profesie medic (de medicina
coordonatorul personalu
interventii psihoterapeutice in cazu

Din punctul de vedere al varstei beneficiarilor,

lui de specialitate este de profesie psi
rile de urgenta.

angajati se respectd, mentionam ca lipsesc specialistii de
rviciilor (medic, psiholog,
Mentionam ca directorul complexului rezidential este de
generala) si se implica n evaluarile beneficiarilor iar

ergoterapeut) - posturile fiind

holog si realizeaza

la data verificarii situatia era

urmatoarea:

Varsta Numar beneficiari femei | Numar beneficiari bdrbati

62-69 12 22
(o beneficiara sub 65 ani) | (3 beneficiari sub 65 ani)

70-79 17 17

80-89 17 8

Peste 90 4 -

TOTAL:97 5005 47

Din punctul de vedere al veniturilor beneficiarilor caminului,

situatia era urmatoarea:
v 17 beneficiari cu venituri 0.

la data verificarii

v 34 beneficiari cu venituri pana in 1000 lei.
v/ 46 beneficiari cu venituri peste 1001 lei.

»  Conform statului de functii aprobat
monitorizarii) Complexul Rezidential "Sfanta
total personal, din care:

str Calea Calarasilor, nr 19,0ras Braila Jude Braila
Tel.: 0239625411; Fax: 0239611498
ajps.braila@prestatiisaciale.ro
www.prestatiisociale.ro

Operator de date cu caracter personal nr.13397
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personal de conducere: 4 posturi;

personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate s
asistenta /personal auxiliar: 81 posturi;

personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
32 posturi;

Personalul de conducere si personalul cu functii administrative, gospodarire,
intretinere reparatii deserveste intregul complex, constituind functii comune.
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta - personalul de specialitate si
asistenta/personal auxiliar este impartit, raportat la numarul de beneficiari,
intre cele doua servicii sociale existente in complexul rezidential.

Programul salariatilor este urmatorul:

personalul  medical si ingrijire  (asistente medicale, infirmiere),
supraveghetori, paznici - 12 h/24 h;

asistent social, fizioterapeut, masseur, personalul administrativ, personal
auxiliar(spalatorese, bucatari, ingrijitori) - 8 h/zi.

In ceea ce priveste personalul care deserveste centrul, constatarile sunt urmatoarele:

v Conducdtorul centrului este absolvent de invatamant superior (medicina), cu
diploma de licenta si cu o vechime de peste 20 ani in servicii sociale. Din fisele
de evaluare incheiate la finalul fiecarui an reiese ca este capabil sa asigure un
management eficient.

v Toti angajatii apar in evidentele ITM Braila (REVISAL), au intocmite fise de post
cu atributiile concrete ale fiecarui angajat, inclusiv relatiile de
subordonare/colaborare. Fiecare fisa de post este semnata de persoana care a
intocmit-o si de angajat.

v Pentru toti angajatii s-au intocmit la finalul anului calendarisc fisele de
evaluare care descriu atributiile persoanei §i noteazi gradul de indeplinire a
atributiilor si performantele profesionale. Fisele de evaluare sunt semnate de
persoana care a intocmit-o si de catre persoanele evaluate.

v Structura de personal, conform statului de personal este urmatoarea:

[ Nr Posturi Observatii |

posturi

1 coordonator personal specialitate PERSONAL DE SPECIALITATE al

112 medic Caminului pentru persoane

1/2 psiholog varstnice din cadrul Complexului

1/2 asistent social Rezidential Sfanta Maria

112 instructor ergoterapie TOTAL =55

16 asistent medical din care vacante 5 posturi:

37 o 1/2 post medic, 1/2 post

1/2 asistent fizioterapeut psiholog si 1/2 post instructor
172 em——— de ergoterapie, 2 infirmieri

Str Calea Calarasilor, nr 19,0ras Braila Judet Bréila
Tel.: 0239625411; Fax: 0239611498
ajps.braila@prestatiisociale.ro
www.prestatiisociale.ro

Operator de date cu caracter personal nr.13397
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ingrijitor SERSONAL AUXILIAR =7 |

1
2 spalatorese din care 1 post vacant de ll
4 supraveghetori supraveghetor \
1 Director |
1 Auditor PERSONAL ADMINISTRATIV al |
1 Consilier juridic complexului care dc_eslervesc |
1 Inspector de specialitate RU ambele servicii sociate W‘
1 Referent de specialitate -achizitii To.tal =33

publice -Din care 1 post vacant \
6 Comp. financiar contabilitate insgecltor de Spt‘_ada“;:fuei din 11
22 Serviciul administrativ cadrul compartimen |

. financiar-contabilitate.
¢ 1 administrator,

o 3 electricieni,

-Raportand cele 33 de posturi la
e 2 lenjerese,

nr de beneficiari ai caminului

e 5 buca’_can, rezulta 25 posturi personal

e 8 pazmcdi, administrativ care deservesc ;
o 1 muncitor necalificat, acest serviciu social. |
e 2 soferi

Personalul de specialitate reprezinta 63,22 % din totalul resurselor umane -
nerespectandu-se prevederile Ordinului 29/2019 - Anexa 1, Modul VI,

Lit:andard 251

9. A fost vizitat imobilul aferent serviciului social: |
Complexul Rezidential Sfanta Maria este situat pe raza Comunei Vadeni, sat |
Baldovinesti, la o distantd de aproximativ 10 km. de Municipiul Braila, pe drumul
DN2B care face legatura dintre municipiile Galati si Braila. In apropierea centrului nu
existd centre comerciale, locuinte, centre de recreere sau parcuri.

Vecinatatile complexului sunt urmatoarele:

. Nord - teren agricol

. Est - o institutie cu profil agricol

- Sud - DN2B

. Vest - teren agricol
Pe ruta respectiva func’gioneaz‘é. un traseu de maxi-taxi care face legatura intre Braila
si Comuna Vadeni.

n cadrul Complexului Rezidential Sfanta Maria, Caminul pentru persoane varstnice 1si
desfasoara activitatea Sntr-un numar de 4 cladiri: 2 cladiri rezidentiale (A si D),
spalatoria (corpul C) si cantina (corpul F). Mentiondm ca spatiile corpurilor C si F sunt
comune pentru ambele servicii dezvoltate in cadrul complexului.

La verificare s-a constatat c% beneficiarii din corpul A nu pot beneficia n mod
independent de facilitatile si spatiile existente in corpul D (si invers) deoarece

Str Calea Calarasilor, nr 19,0ras Briila Judet Braila
Tel.: 0239625411; Fax: 0239611498
ajps.brai%a@prestatiisociale.ro
www.prestatiisociale.ro

Operator de date cu caracter personal nr.1 3397
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cladirile in care functioneaza Centrul Rezidential Sfanta Maria sunt imprejmuite cu
garduri (cu porti inchise cu lacite) astfel incat accesul de la un corp la altul este
extrem de greoi (corpul A un gard cu lacat si al doilea gard cu lacit la corpurile C; D,
E).

Complexul rezidential este racordat la reteaua publica de apa si energie electrica.
Incazirea se realizeaza cu centrale termice pe gaz metan (in total 5 centrale la nivelul
intregului complex). Deoarece in zona in care este construit centrul rezidential nu
existi canalizare, eliminarea apelor uzate se realizeaza prin 6 fose septice.

Pentru eliminarea deseurilor menajere este incheiat un contract  (nr.
11174/15.03.2018) cu SC Brai-Cata SRL Braila iar pentru eliminarea deseurilor
medicale este incheiat contract (nr.11/14.01.2016) cu SC Servitransmed SRL.

Corpul A (C12) este o clidire cu un etaj din care 0 parte este alocata zonei
administrative a intregului complex. Cladirea are o suprafata construita de 651 mp iar
structura este urmatoarea:

Parter Etaj |

s 10 dormitoare cu un total de 30 paturi, | e 13 dormitoare cu un total de 39
o bloc alimentar (cu sala de mese) locuri,
o 5 birouri administrative, o 2 dormitoare cu un total de 8 locuri,
e vestiar personal o 1 cabinet medical,
e 1 grup sanitar beneficiari (2 WC-uri+1 | e sala de activitati,

baie), o birou administrativ (cabinet asistent
e 1 grup sanitar personal, social),
s magazie materiale. e 2 grupuri sanitare beneficiari (5 WC-

uri + 2 bai).

o In ceea ce priveste dormitoarele din acest corp de cladire s-a constatat ca din
coridorul mare sunt prevazute holuri mai mici (8 in total - 3 in parter si 5 in etaj).
Holurile mici sunt antecamere pentru grupuri de 2 sau 3 dormitoare. Antecamerele,
fiind constructii interioare, nu beneficiaza de iluminat natural. In aceste holuri, la
data controlului erau montate cate o chiuvetd si sifonierele in care beneficiarii si
depozitau lucrurile.

Un numir de 23 camere sunt dotate cu cate 3 paturi iar 2 camere au cate 4 paturi.
S-a constat ca un numar de 16 camere au suprafata de 11 mp fiecare, la care s-ar
mai putea aduna cate o fractiune din spatiul antecamerei (antecamerele au 10 mp
fiecare si sunt utilizate de beneficiarii din 2 sau 3 camere) ceea ce ar determina ca
fiecare din acestea si fie locuitd de maxim 2 beneficiari (conform prevederilor
Modulului IV, Standard 3.1 - ,Pentru fiecare beneficiar se aloca 6 mp in
dormitor/camerd personald”).

La data prezentului control, capacitatea acestui corp de cladire este
supraevaluata, beneficiarilor fiindu-le alocate spatii mai mici decat cele
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specificate n standard (pentru camerele de 11 mp in care sunt amplasate 3
paturi, la acest moment revine fiecarui beneficiar 3,66 mp).

Pentru beneficiarii care folosesc un fotoliu rulant, dormitoarele nu asigura spatiul
necesar pentru a se putea deplasa de o parte si de alta a patului si pentru a putea
primi ingrijirile necesare din partea personalului de asistenta. La aeje
dormitoarelor nu s-a AR :
tinut cont de faptul ca
pozitionarea  patului
trebuie sa se facd
astfel incat, la nevoie,
sa faciliteze accesul
personalului de
ingrijire

Dormitoarele nu sunt
prevazute cu mese si :

scaune in numar egal cu numarul beneficiarilor din camera, nu sunt dotate cu
oglinzi, cuiere si corpuri de iluminat pentru fiecare pat - incilcandu-se prevederile
Ordinului 29/2019 - Anexa 1, Modul IV, Standard 3.2.

Este asigurat intreg cazarmamentul (saltele, paturi, perne, lenjerii).

Cladirea este prevazuta cu un ascensor care ar
putea fi utilizat de beneficiarii cu probleme
locomotorii pentru a accesa etajul cladirii. La
data controlului liftul era utilizat pentru
transport alimentelor la beneficiarii cazati in
etaj.

In parterul cladirii este amenajat un spatiu cu
destinatia sald de mese. Suprafata camerei de 17
mp face ca incaperea sa fie mult prea mica
pentru numarul beneficiarilor existenti la data
controlului in acest corp de cladire. In aceasta
incipere erau plasate la data controlului un
numar de doud mese si patru banci din lemn.
Pardoseala este acoperita cu gresie iar peretii au
montate placi de faiantd pana la o inal{ime de
aproximativ 1,50m. Pentru beneficiarii din etaj,
sunt amplasate pe hol, mese cu scaune fiindu-le
servita masa la usa de intrare in salon. Pentru
beneficiarii care nu se pot hrani singuri,
personalul asigura hranirea la pat.

in parterul cladirii este amenajata bucataria intr-
o incipere de 65,52 mp la care se adauga o
incipere anexa de 7,84 mp. Bucatdria este
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prevazuta cu instalatii §i aparatura specifica - instalatii pentru gitit, chiuveta,
frigider, congelator, hota etc. - vesela si tacamuri suficiente

Pentru beneficiari sunt amenajate in aceastd cladire un numar de 3 grupuri
sanitare insumand un numar de 7 WC-uri. Grupurile sanitare nu sunt separate pe
sexe iar numarul we-urilor este insuficient- incalcandu-se prevederile Modului IV,
standard 5.1. “Centrul detine un grup sanitar la cel mult 6 beneficiari”.

n ceea ce priveste baile, s-a constatat ca in acest
corp de cladire sunt amenajate pentru beneficiari
un numar de 3 bai, 1 in parter si 2 in etaj. Cele 3
bai sunt insuficiente pentru numarul de beneficiri
cazati in acest corp de cladire - ncalcandu-se
prevederile Ordinului 29- Anexa 1 - Modul IV -
Standard 5.2 “Centrul este dotat cu minim o
baie/ un dus la cel mult 6 beneficiari, respectiv o
baie adaptatd la cel mult 4 beneficiari cu
patologie neurologicd sau locomotorie care
necesitd ajutor total sau partial pentru deplasare
si efectuarea toaletei personale.” Baile existente
nu prezintd nici un element de adaptare si nu
ofera intimitate - fiind o zona de trecere spre WC-
uri in care este amplasata o cada de baie cu
instalatia de apa proprie iar alaturat doud dusuri a
ciror tevi de alimentare coboara din tavan.
Mentionam c& in fncéperile in care se afla dusurile
nu existd suporti pentru sapun si nu sunt prevazute
elemente care sa poata fi utilizate ca suport
pentru prosop, halat, haine curate/murdare,
beneficiarii la acest moment fiind nevoiti sa le
aseze pe pardoseala.

n etajul acestui corp de cladire o parte a holului generos (lungime aproximativ
27m/ latime 2,50 m) este amenajat ca si camera de zi.

Tn etaj este amenajat cabinetul medical (incapere de 9 mp), incapere dotata cu pat
de consultatii, masa cu 2 scaune, dulap cu sistem de inchidere, chiuveta. Pentru
beneficiarii care au FiiEEs : : P - :

ULk %

de urmat
tratamente
medicale dar nu-si
pot administra
singuri
medicamentatia,
acest lucru este
asigurat de
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personalul medical iar medicamentele acestora sunt depozitate in cabinet - pentru
fiecare beneficiar existand o cutie de depozitare a medicamentelor - cu numele
inscris.

in etajul cladirii existd o incapere cu suprafata de 32 mp care a avut ca destinatie

activitati de recuperare fizica - in acest sens existand si la momentul controlului
mai multe aparate pentru recuperare fizica-medicald si spaliere dar care nu sunt
utilizate. Tn acest moment in inciperea respectiva sunt amplasate pe langa
aparatura anterior mentionata, dulapuri in care se afld dosarele beneficiarilor si
stocuri de medicamente, 2 birouri, canapea §i scaune. in fapt, incaperea este
transformatd in birou pentru asistentul social si un coordonator al personalului de
specialitate.

In parterul cladirii A este amenajata o incapere de 10 mp ca arhiva. In acest spatiu
sunt depozitate dosarele fostilor benefiari precum si alte documente ale institutiei.

Corpul D, constructie cu parter si un etaj, are o suprafatd construita la sol de 321 mp
(desfasuratd 642 mp) si are urmatoarea structura:

Parter Etaj |
e 5 dormitoare cu un total de 15 paturi, |e 9 dormitoare cu un total de 27 locuri,
e cabinet medical, e 1 dormitor cu un total de 2 locuri
o sala de activitati, (utilizat ca izolator),
e vestiar personal e uscator,

2  birouri administrative (1 birou |e magazie lenjerie curata,
coordonator personal de specialitate + | e 2 grupuri sanitare beneficiari.
1 birou kinetoterapeut/maseor)
2 grupuri sanitare beneficiari,

1 grup sanitar personal.

Capacitatea acestui corp de clddire nu este stabilita coret - fiind luate in calcul si
cele 2 locuri din izolator (corect ar fi fost 14 dormitoare x 3 paturi = 42 locuri).
Cladirea este previzutd cu rampa de acces pentru persoanele cu probleme
locomotorii iar in parterul acestei cladiri este functional un grup sanitar pentru
persoane cu handicap. '
Etajul nu poate fi accesat de beneficiarii cu probleme locomotorii deoarece
cladirea nu este prevazuta cu lift / scara mobila.

Dormitoarele din acest corp de cladire au fiecare aproximativ 18 mp in fiecare
camerd fiind amplasate cate 3 paturi (se asigura 6 mp/beneficar). Saloanele sunt
dotate cu paturi, sifoniere, noptiere si chiuvete dar nu sunt prevazute cu mese si
scaune in numir egal cu numarul beneficiarilor din camera. in dormitoare nu se
gasesc cuiere si nici corpuri de iluminat pentru fiecare pat. Este asigurat intreg
cazarmamentul (saltele, paturi, perne, lenjerii). In toate camerele este asigurata
ventilatia si iluminatul natural.
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Grupurile sanitare, separate pe sexe in aceasti clidire, sunt insuficiente (4 grupuri
sanitare pentru 44 beneficiari) incalcandu-se prevederile Modulului IV - Standard
5.2 51 5.3,

Dusurile, in numar egal cu toaletele, sunt de asemenea insuficiente iar pentru
beneficiarii cu patologie neurologica sau locomotorie acestea nu prezinta nici un
element de adaptare.

n parterul acestui corp de cladire este amenajatd o camera de zi cu suprafata de
18 mp, utilizata in toate activitatile desfasurate cu beneficiarii. Tot in aceasta
camerd beneficiarii pot primi vizite, nefiind amenajat un alt spatiu cu aceasta
destinatie.

Spatiile sifonierelor aflate in dormitor sunt impértite intre beneficiari. Fiecare
beneficiar isi poate incuia valorile in noptierd, acestea fiind prevazute cu cheie. La
solicitare, valorile pot fi depozitate si in seiful aflat in casierie.

Pentru beneficiarii care folosesc un fotoliu rulant, dormitoarele nu asigura spatiul
necesar pentru a se putea deplasa de o parte §i de alta a patului si pentru a putea
primi ingrijirile necesare din partea personalului de asistenta. La amenajarea
dormitoarelor nu s-a tinut cont de faptul ca pozitionarea patului trebuie sa se faca
astfel incét, la nevoie, sa faciliteze accesul personalului de ingrijire

Beneficiarilor care au dorit sa-si personalizele camera li s-a permis sa-si tina in
dormitor obiecte personale (fotografii de familie, obiecte decorative etc.)

Tot in  parterul
cladirii sunt
amplasate 2
incaperi, 1 cabinet
psihologic si o sala
de recuperare. In
cabinetul psihologic

are biroul
coordonatorul
personalului de

specialitate iar 1n
sala de recuperare, maseurul/kinetoterapeutul desfasoara activitatile specifice.
Mentionam ca n
cabinetul terapeutului
este amplasata si o
minibiblioteca pentru
beneficiari.
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Corpul C - deserveste intregul complex rezidential si este destinat spalatoriei.
Cladirea are doar parter si are suprafata construita la sol de 99 mp. In aceasta cladire
pe langa spatiul destinat spaldtoriei sunt amenajate magazii de lenjerie, de
materiale, de alimente si un grup sanitar destinat personalului. Cladirea este la
nivelul solului nefiind necesara accesibilizarea cu rampa de acces.

Corpul F - la fel ca si corpul C, deserveste ambele servicii din complexul rezidential si
este compus din urmatoarele spatii: bloc alimentar cu sala de mese, vestiar si grup
sanitar pentru angajati, magazie pentru alimente, grup sanitar pentru beneficiari.
Cladirea este la nivelul solului nefiind necesara accesibilizarea cu rampa de acces.
Spatiile acestui corp au destinatia de bucatarie, magazie de alimente si sala de mese.
Aceste spatii sunt amenajate cu materiale usor de igienizat (gresie, faianta).
Mobilierul corespunde cerintelor de igiend, siguranta, accesibilitate, functionalitate
si confort ale beneficiarilor dar este insuficient. La data controlului in sala de mese
erau puse la dispozitia beneficiarilor un numar de 7 mese cu 28 scaune. Avand in
vedere ca in acesta sala
de mese ar trebui sa
serveasca masa un numar
de 73 beneficiari (44
beneficiari -varstnicii
cazati in corpul D precum
si un numar de 29
beneficiari ai Centrului
Rezidential de Tngrijire si
Asistenta -serviciu aflat
in acelasi complex de ‘

servicii - corpul E), echipa de control considera absolut insuficient numarul de mese si
scaune puse la dispozitia beneficiarilor in aceasta sala de servire a mesei.

La momentul controlului, din declaratiile personalului, a reiesit c& pentru un numar
de aproximativ 60 benefiari care ar trebui sa servesca masa in acest corp de cladire,
le este servita hrana la pat - beneficiarii neputandu-se deplasa. Inspectorii sociali
considerd ca aceasta situatie (masa la patul beneficiarului) nu este o solutie si ca
sala/silile de mese ar trebui si ofere locuri egale cu capacitatea serviciului
incurajand si sustinand beneficiarii (care au potential de recuperare) in mentinerea
autonomiei functionale, a mentinerii/cresterii stimei de sine, masa impreuna cu
celalti beneficiari fiind o terapie de reintegrare sociala.

Pentru servirea beneficiarilor imobilizati nu sunt prevdazute masute mobile care sa
ajute si sd incurajeze beneficiarul sd se hraneascd singur in conditii de siguranta si
confort- la acest moment practicandu-se hranirea de catre personal (farfuriile sunt
asezate pe noptiera).

Bucataria este amenajata cu instalatii si aparaturd specifica - instalatii pentru gatit,
chiuvetd, frigider, congelator, hota etc. - vesela si tacamuri suficiente

La intrarea in sala de mese exista spatii igienico-sanitare pentru beneficiari.
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n cee ce priveste alimentatia s-au constatat urmatoarele:

e Se servesc 3 mese principale pe zi §i 2 gustari. Programul de masa este afisat.

« Meniurile sunt echilibrate, variate si contin fructe si legume proaspete.

e Pentru beneficiarii care urmeaza un regim alimentar se ofera alimentatie
dietetica.

o Meniurile sunt realizate la nivelul centrului fara a fi a avea viza/recomandarea
unei medic nutritionist / asistent medical dietetician - incédlcandu-se
prevederile Modulului IV - Standard 4.5 (Im 6).

Cladirile in care functioneazi Complexul Rezidential Sfanta Maria sunt racordate la
reteua publica de apa iar incalzirea se realizeaza cu centrale proprii pe gaz metan.

Tn curtea generoasd a complexului sunt amenajate 2 foisoare in care beneficiarii se
pot relaxa sau desfasura activitati de timp liber.

Modulul Il - Evaluare si Planificare :

La internare se realizeaza evaluarea beneficiarilor de catre o echipd compusa din
medic (directorul complexului), asistent medical, asistent social si manager de caz.
Conform prevederilor din M Il - Standard 1.1 ,Evaluarea se realizeazd de personal de
specialitate (dupd caz, asistent social, medic, asistent medical, psiholog,
kinetoterapeut, fizioterapeut, psihopedagog, ergoterapeut etc.)”. :

Tn urma evalurii se realizeazd planul individualizat de ingrijire. In dosarele
beneficiarilor aflati in complexul rezidential, toate planurile individualizate sunt
semnate de de o echipa formata din: medic (directorul complexului), asistent
medical, asistent social, fizioterapeut, maseur si responsabil de caz.

in cadrul complexului sunt numiti prin dispozitie un numar de 4 responsabili.de caz -
toti fiind asistenti medicali. Mentionim c3 dosarele de servicii ale beneficiarilor se
afld in grija asistentului social (incalcandu-se prevederile M Il- Standard 2.2
«“Dosarul de servicii al beneficiarului se pdstreazd la responsabilul de caz”), in loc sa
fie gestionate de responsabilii de caz cu scopul de a urmari permanent implementarea
masurilor din planurile de ingrijire si asistenta / planurile de interventie. in fisa de
evaluare nu a fost depunctat acest aspect motivat de lipsa itemului.

In ceea ce priveste fisele de monitorizare a serviciilor s-a constatat ca acestea sunt
completate sporadic, informatiile din fise fiind vagi fara a fi mentionate
serviciile/activitatile/interventiile realizate efectiv. De exemplu, la rubrica de
tratament este specificat “conform prescriptiilor medicale” - nedetaliind tratamentul
recomandat /administrat, doze si ore de administrare precum si alte medicamente
administrate din aparatul de urgenta incalcandu-se prevederile Modulului Il -
Standarde 2.1- Im3, Standard 2.3 si 2.4.

Interventiile fizioterapeutului/maseorului sunt consemnate in registre aflate la nivelul
cabinetului (interventiile nu sunt asumate (semnate) de beneficiari) si sporadic apar
in fisele de monitorizare a serviciilor. Notatiile acestora sunt nedetaliate (nu sunt
specificate procedurile tehnice aplicate - nici macar data realizarii interventiilor).
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Cu toate c& in planurile de servicii cat si in fisele de reevaluare sunt mentionate nevoi
de interventii psihologice, s-a constatat acestea sunt realizate sporadic, nefiind
consemnate deloc in fisele de monitorizare a serviciilor. Interventiile acestui
specialist se realizeaza doar in situatii de urgenta de catre coordonatul personalului
de specialitate al caminului pentru persoane varstnice - care are specializarea de
psiholog.

Desi in planurile de asistenta si ingrijire sunt mentionate activitati de ergoterapie,
acestea nu se realizeaza deoarece complexul nu dispune de personal specializat
(psiholog, ergoterapeut). Aceste posturi sunt prevazute in statul de functii dar la data
controlului erau vacante.

Centrul aplicd chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor
prin coordonatorii personalului de specialitate dar rezultatul acestora nu este
comunicat citre furnizor (incilcdndu-se prevederile Modulului V, Standard 1.2 - Im
4 si Im5).

Complexul de servicii a infiintat o cutie in care pot fi depuse sesizarile/reclamatiile.
Acestea sunt mentionate n registrul de sesizari si reclamatii dar nu sunt transmise
furnizorului si nici familiei - Incdlcdndu-se prevederile Modulului V, Standard 3.1
Im.2.

Tn cee ce priveste viata activa si contactele sociale s-a constatat pentru beneficiari se
organizeaza sarbatorirea zilelor de nastere precum si a sarbatorilor religioase.

De la infiintarea serviciului pana la data prezentei verificari, complexul de servicii nu
a organizat activitati de timp liber in afara complexului (excursii, spectacole, cinema)
desi aceste activitati sunt prevdzute in planurile de servicii ale beneficiarilor
incalcandu-se prevederile M Il - Standard 4.7 - Im2. ;

n bugetul complexului nu sunt prevazute sume pentru aceste activitati

Tn ceea ce priveste activitatile de integrare/reintegrare social s-a constatat ca aceste
atributii apartin asistentului social iar activitatea se poate realiza in biroul acestuia.
Avand in vedere tipologia beneficiarilor si gradul lor de dependenta, activitatile
desfasurate pand momentul controlului constau 1in pastrarea legaturilor cu
apartinatorii si rezolvarea unor situatii administrative (eliberare/ refnnoire documente
de identitate, eliberare de adeverinte CNAS, transfer pensii). Inspectorii sociali au
acordat un punct la acest item tinand cont de faptul ca asistentul social are in fisa
postului acestd atributie si a desfasurat partial activitati - functie de nevoile ivite.
Mentiondm c& in complexul de servicii sunt internati un mare numar de beneficiari
care nu au apartinatori.

La data controlului complexul de servicii nu are angajat un medic §i ca urmare a
acestui fapt activitatea serviciilor medicale este Tngreunata apelandu-se la medicii de
familie la care sunt fnscrisi beneficiarii. Atributiile medicului sunt preluate la data
prezentei verificiri de directorul complexului (de profesie medic de medicina
generala).
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3. S-au purtat discutii cu personalul aferent serviciului social: Personalul isi defasoara
activitatea cu respectarea atributiilor stabilite in fisa postului si in ROF.

4, Motivat de perioada starii de alertd datorata pandemiei Covid 19 - in care s-a realizat
evaluarea, inspectorii au evitat contactul prelungit cu beneficiarii si au solicitat
completarea chestionarului prin intermediul personalului. Redam mai jos chestionarul
si centralizarea raspunsurilor.

Intrebari Centralizare
raspunsuri

Cum ati ajuns in acest centru?
a. dumneavoastra ati ales acest centru dintr-o lista de alte
astfel de centre
b. familia dumneavoastra a fost aceea care v-a indrumat
spre acest centru
c. altcineva, in afara familiei, a ales in locul dumneavoastra

~N W
I
oW

Va simtiti in sigurantd in cadrul centrului?
a. deloc,
b. mediu,
c. foarte in siguranta

O =
nu
O o

Apreciati spatiile centrului ca fiind curate si ingrijite?
a. deloc,
b. mediu,
c. foarte curate

Co N

Il

1]
0O o

Sunteti multumit de calitatea mancdrii servite in cadrul
centrului?

a. Mancarea este foarte buna mereu

b. Cateodata este buna

c. Niciodata nu este buna

N OO
I
o

Va intelegeti bine cu personalul centrului?
a. deloc,
b. mediu,
c. foarte bine

— O
1 u
o

Sunteti incurajat/ajutat sa luati legatura cu familia?
a. Da,
b. Nu,
c. Nu e cazul

U
non
N W

Ati fost implicat in elaborarea propriului dumneavoastra
plan de ingrijire si asistenta? 10
a. Da,
b. Nu

Cunoasteti drepturile si obligatiile ce va revin in cadrul
centrului?

10=a

a. Da,

b. Nu

La stabilirea meniurilor ati fost intrebat vreodata despre 7=a
preferintele dumneavoastra alimentare? 3
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a. Da,
b. Nu,
c. Nu e cazul, eu tin regim
10 Pe o scald de la 1 la 5, cdt de bine va simtiti in cadrul

centrului?
1- deloc 3=1
2- putin 6=4
3- satisfacator 1=5
4- bine
5- foarte bine

MASURI:

1. Respectarea prevederilor Modulului lll, Standardelor 2.1, 2.3 si 2.4 - in sensul
completarii fisei de monitorizare a serviciilor pentru fiecare beneficiar cu toate
tratamentele medicale prescrise si acordate precum si serviciile acordate precum
si data efectuarii fiecarei interventii.

2. Respectarea prevederilor Modulului M Il - Standard 4.7 - in sensul organizarii
activitatilor de timp liber in afara complexului (excursii, spectacole, cinema) - asa
cum sunt prevazute in planurile de servicii ale beneficiarilor.

3. Respectarea prevederilor Modulului NI, Standard 3.1 (Im2) - in sensul ca
sesizarile si reclamatiile vor fi aduse la cunostinta furnizorului precum si a
familiei/reprezentantului legal a beneficiarilor implicati.

4. Respectarea prevederilor Modulului M IV - Standard 2.2 (Im1 si Im2) - n sensul

709.
7

1%,

amenajarii unei camere de zi (pentru corpul A) care sa fie accesibila tuturor
beneficiarilor, mobilata si dotata corespunzator.

Respectarea prevederilor Modulului IV, Standard 3.1 in sensul alocarii n
dormitoare a suprafetei de 6 mp/benefiar;

Respectarea prevederilor Modulului IV; Standard 3.2 - in sensul amenajarii
dormitoarelor cu mobilierul minim prevazut de standardele minime de calitate
(mese si scaune in numar egal cu numarul beneficiarilor din camera, oglinzi,
cuiere si corpuri de iluminat pentru fiecare pat)

Respectarea prevederilor Modulului M IV - Standard 4.2 - in sensul amenajarii si
dotarii salilor de mese in conformitate cu capacitatea serviciului social.
Respectarea prevederilor Modulului IV - Standard 4.5 (Im 6) - in sensul vizarii
meniurilor de catre un medic nutritionist / asistent medical dietetician.
Respectarea prevederilor Modulului 1V, Standard 5.1 - n sensul asigurarii unui
grup sanitar pentru cel mult 6 beneficiari.

Respectarea prevederilor Modulului IV, Standard 5.2 - in sensul dotarii cu minim
o baie/un dus la cel mult 6 beneficiari, respectiv o baie adaptata la cel mult 4
beneficiari cu patologie neurologica sau locomotorie care necesita ajutor total sau
partial pentru efectuarea toaletei personale.

Respectarea prevederilor Modulului IV, Standard 5.3 - in sensul accesibilizarii
pentru uzul persoanelor cu probleme locomotorii (pentru a evita riscul de lovire
sau cadere) - prevederea suprafetelor antiderapante.
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12. Respectarea prevederilor Modulului IV, Standard 5.4 - in sensul amenajarii
toaletelor pentru personal separandu-le pe sexe.

13. Respectarea prevederilor Modulului V, Standard 1.2 (Im 4 si Im5) - n sensul ca
vor fi aplicate chestionarele de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarului
de citre reprezentantul furnizorului de servicii sociale iar chestionarele vor fi
pastrate de catre furnizor.

14. Respectarea prevederilor Modulului V, Standard 2.5 (Im2) - in sensul ca situatiile
de abuz vor fi aduse la cunostinta furnizorului precum si a familiei beneficiarilor
implicati.

15. Respectarea prevederilor Modul VI, Standard 2.1 - in sensul ocuparii posturilor
vacante de medic, psiholog si ergoterapeut sau incheierea unor contracte de
colaborare cu specialisti care sa ofere servicii de ingrijire beneficiarilor din acest
serviciu.

Termen pentru toate masurile: 04.01.2021

Responsabil: Director DAS Braila

In urma activitétilor desfasurate in cadrul vizitei de evaluare in teren, a fost completata

fisa de evaluare.

FISA DE EVALUARE

Camin pentru Persoane Varstnice din cadrul Complexului Rezidential Sfanta Maria

Punctaj
maxim
Punctaj Punctaj
al Inspector .Inspector
standardelor 1 2
minime de
calitate
MODULUL | ACCESAREA SERVICIULUI (Standardele 1-3) |~ 22 5122 22
M.1.-STANDARD 1 INFORMARE
Centrul rezidential realizeaza informarea potentialilor
beneficiari/reprezentantilor legali si /sau membrilor de
familie cu privire la scopul sau/functiile sale si
serviciile oferite TOTAL: TOTAL: | TOTAL:
Rezultate asteptate: Potentialii beneficiari/ 7 74 7
reprezentantii legali si/sau membrii de familie au acces :
la informatii referitoare la modul de organizare si
functionare a centrului rezidential, scopul/functiile
acestuia, conditiile de admitere si oferta de servicii,
drepturile si obligatiile persoanelor beneficiare
M.I.-Im'S1.1 Materialele informative privind activitatile 1 1 1
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desfasurate si serviciile oferite in cadrul centrului sunt
aprobate prin decizia furnizorului de servicii sociale.

M.I.-Im?51.1 Cel putin una din formele de prezentare a
materialelor informative privind activitatile desfasurate §i
serviciile ~ oferite  n cadrul  centrului este
disponibild/poate fi accesata la sediul centrului.

M.I.-ImS1.2 Registrul de vizite este disponibil la sediul
centrului.

M.1.-Im'S1.3 Ghidul beneficiarului este aprobat prin
decizia furnizorului de servicii sociale.

M.I.-im%51.3 Ghidul beneficiarului, pe suport de hartie,
este disponibil permanent la sediul centrului.

M.I-lm'S1.4 Anual se organizeaza cel putin o sesiune de
informare a beneficiarilor cu privire la activitatea curenta
a centrului.

M.1.-Im%51.4 In registrul de evidenta privind informarea
beneficiarilor se consemneaza inclusiv tema informarilor
anuale si data acestora, precum i data efectuarii
informarii beneficiarilor admisi in regim de urgenta.

M.1.-STANDARD 2 ADMITERE

Centrul rezidential realizeaza admiterea beneficiarilor
in conditiile legii si numai daca pot acorda serviciile
minim necesare pentru a raspunde nevoilor
beneficiarilor '

Rezultate asteptate: Beneficiarii/reprezentantii
legali/conventionali cunosc si acceptd conditiile de
admitere in centrul rezidential

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:

M.1.-m'S2.1 Procedura de admitere este aprobata prin
decizia furnizorului de servicii sociale.

M.1.-Im?52.1 Procedura de admitere este afisata in loc
vizibil la sediul centrului.

M.I.-im'S2.2 Modelul contractului de furnizare servicii
este aprobat prin decizia furnizorului de servicii sociale.

M.1.-Im%52.2 Contractele incheiate cu beneficiarii sunt
disponibile la sediul centrului, in dosarul beneficiarului.

M.I.-imS2.3 Dosarele personale ale beneficiarilor sunt
disponibile la sediul centrului si sunt depozitate in
conditii care s& permitd pastrarea confidentialitatii
datelor.

M.I.-ImS2.4 Dosarele personale ale beneficiarilor sunt
arhivate pe perioada prevazuta 1in nomenclatorul
arhivistic al furnizorului, confirmat de Comisia de
Selectionare din cadrul Serviciului Judetean al Arhivelor
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Nationale, iar Registrul de evidenta a acestora este
disponibil la sediul centrului.

M.1.-STANDARD 3 INCETARE SERVICII

Incetarea serviciilor se realizeazd la cererea
beneficiarilor, precum si in alte conditii cunoscute si
acceptate de acestia

Rezultate asteptate: Beneficiarii sunt gazduiti si primesc
servicii in centrul rezidential pe perioadaprevazuta in
contractul de furnizare de servicii , cu exceptia
situatiilor speciale prevazute de lege sau a celor stipulate
in procedura de iesire sau in contractul de furnizare
servicii :

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:

M.I.-Im'S3.1 Procedura privind suspendarea acordarii
serviciilor catre beneficiar este aprobata prin decizia
furnizorului de servicii sociale.

M.I.-Im?S3.1 Procedura privind suspendarea acordarii
serviciilor catre beneficiar, pe suport de hartie, este
disponibila la sediul centrului.

M.I.-Im'S3.2  Procedura privind incetarea acordarii
serviciilor catre beneficiar este aprobata prin decizia
furnizorului de servicii sociale.

M.l.-Im?%S3.2 Procedura de fincetare a acordarii
serviciilor, pe suport de hartie, este disponibila la sediul
centrului.

M.l.-Im'S3.3 Furnizorul de servicii sociale elaboreaza si
aproba prin decizie planul de urgenta in caz de retragere
a licentei de functionare/desfiintare serviciu social.

M.1.-Im”S3.3 Planul de urgenta este disponibil la sediul
centrului.

M.1.-Im?$3.3 Planul de urgentd este adus la cunostinta
beneficiarilor.

M.l.-ImS3.4 Dovada transmiterii catre serviciul public de
asistenta sociala a informatiilor referitoare la beneficiar.

M.l.-ImS3.5 Registrul de evidenta a iesirilor
beneficiarilor din centru, completa conform conditiilor
standardului, este disponibil la sediul centrului.

MODUL II' EVALUARE $1 PLANIFICARE (Standardele 1-2)

M.II.-STANDARD 1 EVALUARE

Ingrijirea si asistarea beneficiarilor in centrul
rezidential se realizeaza in baza evaluarii nevoilor
individuale si situatiei personale a fiecarui beneficiar

Rezultate asteptate: Beneficiarii sunt asistati si ingrijiti
in centre rezidentiale care asigura conditii de viatd

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:
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adecvate si servicii corespunzatoare nevoilor fiecarui
beneficiar :

M.II.-Im'S1.1 Modelul fisei de evaluare/reevaluare a
beneficiarului este aprobat prin decizia furnizorului de
servicii sociale si este disponibil la sediul centrului.

M.IL.-Im?S1.1 Modelul fisei de evaluare/reevaluare a
beneficiarului este disponibil la sediul centrului.

M.II.-Im°S1.1 Fisele de evaluare/reevaluare completate
conform conditiilor standardului si semnate de
beneficiari/reprezentanti  legali/conventionali,  sunt
disponibile la sediul centrului, in dosarele personale ale
beneficiarilor.

M.1I.-STANDARD 2 PLANIFICARE ACTIVITATI/ SERVICII

Centrul rezidential acorda servicii fiecarui beneficiar
conform unui plan individualizat de asistenta si
ingrijire/plan de interventie

Rezultate asteptate: Fiecare beneficiar primeste
serviciile necesare, 1in functie de nevoile individuale.

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:

M.I1.-Im"S2.1 Modelul planului individualizat de asistent3
si ingrijire/planului de interventie este aprobat prin
decizia furnizorului de servicii sociale.

M.I1.-Im*S2.1 Modelul planului individualizat de asistentd
si ingrijire/planului de interventie pe suport de hartie,
este disponibil la sediul centrului.

M.11.-Im*S2.1 Planurile de ingrijire si asistenta/planurile
de interventie ale beneficiarilor, completate conform
conditiilor standardului, sunt disponibile la sediul
centrului, Tn dosarul personal al beneficiarului.

M.I.-lm"S2.2 Modelul fisei de monitorizare servicii
aprobat prin decizia furnizorului de servicii sociale, pe
suport de hartie, este disponibil la sediul centrului.

M.I1.-Im“52.2 Fisele de monitorizare servicii completate
sunt disponibile la sediul centrului, in dosarul de servicii
al beneficiarului.

M.1I.-lmS2.3 Dosarele personale si cele de servicii ale
beneficiarilor se pastreaza in fisete/dulapuri inchise ,
accesibile doar personalului de conducere si angajatilor
cu atributii stabilite in acest sens, pentru protejarea
confidentialitatii  asupra  datelor personale ale
beneficiarilor.

MODUL 11l ACTIVITATI/SERVICII (Standardele 1-6)

30

26

26

M.II1.-STANDARD 1 INGRIJIRE PERSONALA _
Centrul rezidential se asigura ca beneficiarii primesc

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:

Str Calea Calarasilor, nr 19,0ras Braila Judet Braila
Tel.: 0239625411; Fax: 0239611498
ajps.braila@prestatiisociale.ro

www, prestatiisociale.ro

Operator de date cu caracter personal nr.13397

20/33




ajutor pentru realizarea activitatilor de baza ale vietii

Rezultate asteptate: Beneficiarii primesc ajutor si
fngrijire adecvata pentru a-si continua viata in demnitate
si respect

M.II.-ImS1.1 Fiecare beneficiar detine propriile obiecte
de igiena personala.

M.1II.-ImS1.2 Igiena personald si aspectul exterior decent
sunt pastrate si mentinute pentru toti beneficiarii.

M.II.-ImS1.3 Beneficiarii primesc suport si asistenta
adecvatd nevoilor proprii, in vederea asigurarii unui stil
de viata cat mai activ posibil.

M. III -ImS1. 4 Centrul este dotat corespunzétor pentru
de instruire a personalului de ingrijire sunt consemnate in
Registrul de evidenta privind perfectionarea continua a
personalului.

M.III.-STANDARD 2 ASISTENTA PENTRU SANATATE

Centrul rezidential, in functie de scopul/func;nle sale
si categoria de beneficiari careia i se adreseaza,
asigurd servicii de asistenta medicala

Rezultate asteptate: Beneficiarii primesc asistenta
adecvatd pentru sdnatate, respectiv supraveghere si
tratament, in baza prescriptiilor medicale

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:

M.III.-Im'S2.1 Beneficiarii primesc asistenta medicala de
care au nevoie.

M.II.-Im?S2.1 Pentru sanatatea persoanei varstnice,
centrul faciliteaza accesul beneficiarilor la servicii
medicale, fisa de monitorizare servicii a beneficiarului
este completata corespunzator, iar datele de contact ale
medicului  specialist sunt disponibile in  dosarul
beneficiarului.

M.III.-Im°S2.1 Data consultatiei, tratamentele indicate,
precum si modul n care au fost duse la indeplinire sunt
consemnate in fisele de monitorizare servicii, disponibile
in dosarele de servicii ale beneficiarilor.

M.III.-ImS2.2 Informarea beneficiarilor referitoare la
asistenta medicald acordatd este consemnata in Registrul
de evidenta privind informarea beneficiarilor.

M.NI.-ImS2.3 Fisa de monitorizare servicii este
completatd  corespunzator cu  datele  privind
supravegherea starii de sanatate a beneficiarului.

M.II.-ImS2.4 Medicatia urmata de beneficiar sau
medicatia administratd acestuia este consemnatd in fisa
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de monitorizare servicii a beneficiarului.

M.III.-ImS2.5 Centrul dispune de un spatiu special
amenajat, ce detine dotdrile minime necesare (mobilier,
pat de consultatii, stetoscop, tensiometru, glucometru,
termometre, seringi de unica folosintd, cantar etc.), n
vederea efectudrii tratamentelor si medicatiei prescrise
beneficiarilor.

M.II1.-ImS2.6 Medicamentele si materialele sanitare sunt
depozitate in conditii de siguranta.

M.IIl.-STANDARD 3 RECUPERARE/ REABILITARE
FUNCTIONALA '

Centrul rezidential asigura programe de
recuperare/reabilitare in  scopul mentinerii sau
ameliorarii autonomiei functionale a beneficiarului

Rezultate asteptate: Beneficiarii isi mentin sau
amelioreaza capacitatile fizice, psihice si senzoriale care
sa le permita o viata cat mai autonoma.

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:

M.IIl.-ImS3.1 Planurile individualizate de asistenta si
ingrijire/planurile de interventie si fisele de monitorizare
servicii ale beneficiarilor detaliaza serviciile/terapiile de
recuperare/reabilitare  functionala recomandate de
specialisti si urmate de beneficiari.

M.III.-ImS3.2 Conditiille de desfasurare a activitatilor
specifice unei anumite terapii de recuperare/ reabilitare
functionala corespund scopului acesteia.

M.111.-ImS3.4 Registrele de evidentd a programelor de
recuperare/ reabilitare functionala sunt disponibile la
sediul centrului.

M.1I1.-STANDARD 4 VIATA ACTIVA S| CONTACTE SOCIALE
Centrul rezidential incurajeaza si promoveaza un stil
de viata independent si activ :
Rezultate asteptate: Beneficiarii traiesc intr-un mediu
de viata prietenos care promoveaza initiativa proprie si
raspunde dorintelor si asteptarilor fiecaruia

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:

M.III.-Im"S4.1 Beneficiarii sunt incurajati sa se imbrace
potrivit dorintelor lor.

M.III.-Im%S4.1 Pentru beneficiarii fara venituri obiectele
de imbracaminte, lenjerie si incaltaminte sunt asigurate
de centru/furnizorul de servicii sociale.

M.IIl.-lmS4.2 Sesiunile de informare se consemneaza in
registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor.

M.lI.-ImS4.3 Programarea activitatilor pentru o viata
activa este afisata la sediul centrului intr-un loc accesibil
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beneficiarilor.

M.IIT.-ImS4.4 Programul de vizita este afisat la intrarea in
centru.

M.IL.-ImS4.5 Centrul respectd viata intima a
beneficiarilor si, in functie de situatie, asigura conditii de
trai adecvate pentru cuplurile formate in centru/care vin
formate din afara centrului.

M.IIL.-ImS4.6 Planul de activitati de socializare este
disponibil la sediul centrului.

M.IIl.-ImS4.7 Centrul asigura conditiile necesare pentru
derularea activitatilor de socializare §i petrecere a
timpului  liber, organizeaza excursii, organizeaza
sarbatorirea zilelor de nastere, a wunor sarbatori
religioase, faciliteaza accesul beneficiarilor la
spectacole etc.

M.II1.-STANDARD 5 INTEGRARE/REINTEGRARE SOCIALA

Centrul rezidential promoveaza
integrarea/reintegrarea sociala a beneficiarilor

Rezultate asteptate: Beneficiarii sunt incurajati si
sprijiniti si-si mentina contactele sociale sau, dupa caz,
sa revina in familie si in comunitate

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:

M.II1.-Im™S5.1 Planurile individualizate de asistenta si
ingrijire/planurile de interventie si fisele de monitorizare
servicii ale beneficiarilor detaliaza serviciile/terapiile de
integrare/reintegrare sociala recomandate si urmate de
beneficiari.

M.III.-Im?S5.1 Planurile individualizate de asistenta si
ngrijire sunt revizuite periodic si sunt semnate de
beneficiar.

M.I1.-ImS5.2 Programele de integrare/reintegrare sociala
sunt coordonate si realizate de personal de specialitate.

M.II1.-ImS5.3 Spatiile destinate activitatilor/ terapiilor de
integrare/reintegrare socialda sunt dotate corespunzator
scopului acestora.

M.1II.-STANDARD 6 ASISTENTA IN CAZ DE DECES

Centrul rezidential asigurd asistenta beneficiarilor
aflati in stare terminala si in caz de deces

Rezultate asteptate: Beneficiarii se asigura ca primesc
asistenta adecvata in caz de stare terminala si serviciile
necesare in caz de deces

TOTAL: |

TOTAL:

M.II.-Im"S6.1  Procedura privind asistenta in stare
terminala sau in caz de deces este aprobata prin decizia
furnizorului de servicii sociale.
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M.IIl.-Im?S6.1 Procedura  privind asistenta in stare
terminald sau in caz de deces este disponibild, pe suport
de hartie, la sediul centrului.

M.11I.-ImS6.2 Centrul are obligatia de a informa, in scris,
prin posta electronica sau telefonic, rudele beneficiarului
in termen de maxim 2 de ore de la decesul acestuia.

MODULUL IV MEDIUL DE VIATA

38

28

28

(Standardele 1-6)
M.IV.-STANDARD 1 SIGURANTA Sl ACCESIBILITATE

Centrul rezidential asigura beneficiarilor un mediu de
locuit sigur si adaptat nevoilor acestora

Rezultate asteptate: Beneficiarii traiesc intr-un mediu de
viata sigur si confortabil

TOTAL:

TOTAL:

- TOTAL:

M.IV.-ImS1.1 Centrul permite un acces facil pentru
beneficiari si vizitatorii acestora.

M.IV.-Im'S1.2  Planul de imbunatatire si adaptare a
mediului ambiant este aprobat prin decizia furnizorului
de servicii sociale.

M.IV.-Im?51.2 Planul de imbunatatire si adaptare a
mediului ambiant este disponibil la sediul centrului.

M.IV.-ImS1.3 Centrul pune la dispozitia beneficiarilor
echipamentele si aparatura necesara comunicarii la
distanta.

M.IV.-STANDARD 2 SPATII COMUNE

Centrul rezidential detine spétii comune suficiente si
adaptate pentru realizarea activitatilor zilnice

Rezultate asteptate: Beneficiarii au acces la spatii

comune suficiente, sigure, accesibile, functionale si
confortabile :

TOTAL:

TOTAL:

M.IV.-ImS2.1 Accesul beneficiarilor nu este restrictionat
in spatiile comune.

M.IV.-Im'S2.2  Spatiile comune detin mijloace de
iluminat natural si artificial, ventilatie naturala si aparate
de aer conditionat, echipamente de incalzire pentru
confort termic, mobilier adecvat.

M.IV.-Im?S2.2 Centrul are amenajata cel putin o camera
de odihna/socializare pe timp de zi (dotata cu fotolii,
canapea, televizor, radio etc.).

M.IV.-ImS2.3 Centrul faciliteaza repausul in aer liber al
beneficiarilor.

M.IV.-ImS2.4 Centrul mentine spatiile comune intr-o
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stare de curatenie permanenta.

M.IV.-STANDARD 3 CAZARE

Centrul rezidential asigura fiecarui beneficiar un spatiu
de cazare personal, corespunzator nevoilor proprii

Rezultate asteptate: Fiecare beneficiar detine un spatiu
de cazare intr-un dormitor/camera personald

TOTAL:
10

TOTAL:

TOTAL:

M.IV.-Im'S3.1 Centrul
conform  prezentelor
beneficiar.

de cazare |,
fiecare

asigura conditii
standarde, pentru

M.IV.-Im?S3.1 In situatia in care centrul se adreseaza
unor beneficiari cu afectiuni de sidnatate care necesita
supraveghere permanenta, pentru acestia pot fi
amenajate dormitoare cu un numar maxim de 6 paturi, cu
conditia amplasarii unor paravane despartitoare.

M.IV.-ImS3.2 Dormitoarele/camerele personale sunt
amenajate astfel incat sa asigure un mediu ambiant
confortabil, adaptat nevoilor beneficiarilor.

M.IV.-ImS3.3 Spatiile necesare depozitarii obiectelor si
echipamentelor personale sunt disponibile in dormitoare
sau, dupa caz, in camere cu aceasta destinatie.

M.IV.-Im'S3.4 Centrul pune la dispozitia fiecarui
beneficiar un spatiu de depozitare (pentru medicamente,
acte personale) care se inchide cu cheie, aflata in posesia
beneficiarului, spatiul respectiv fiind amplasat intr-una
din piesele de mobilier din dormitor/camera personala. O
dublura a cheii se preda prin incheierea unui proces
verbal conducatorului centrului si se pastreaza in fiset
inchis.

M.IV.-Im?S3.4 La solicitarea beneficiarilor, centrul pune
la dispozitie un fiset/dulap/seif destinat depozitarii
bunurilor de valoare (sume de bani, bijuterii, alte valori
etc.), predate de catre beneficiar/reprezentantul legal al
acestuia in baza unui proces verbal incheiat intre acesta
si conducatorul centrului, in prezenta asistentului social.
Aceste  bunuri  pot fi  accesate de catre
beneficiar/reprezentantul legal al acestuia, la cerere. In
caz de deces al beneficiarului, acestea sunt predate in
baza unui proces verbal mostenitorilor acestuia.

M.IV.-ImS3.5 Dormitoarele/camerele personale sunt
amenajate si dotate pentru a oferi conditii de viata
sigure.

M.IV.-ImS3.6 Dormitoarele/camerele personale sunt
amenajate si dotate astfel incat sa ofere un mediu de
viata adecvat pentru mentinerea sanatatii beneficiarilor.
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M.IV.-ImS3.7 Dormitoarele/camerele personale sunt
mentinute curate in permanenta.

M.IV.-ImS3.8 Centrul asigura obiecte de cazarmament
adecvate si pastrate in stare corespunzatoare (curate,
neuzate etc.).

M.IV.-STANDARD 4 ALIMENTATIE

Centrul rezidential asigura o alimentatie echilibrata din
punct de vedere cantitativ si calitativ pentru toti
beneficiarii

Rezultate asteptate: Beneficiarii primesc alimentatia
corespunzatoare nevoilor si, pe cat posibil, preferintelor
lor

TOTAL:
10

TOTAL:

M.IV.-ImS4.1 Pastrarea si prepararea alimentelor se
efectueazi in spatii special destinate activitatilor
respective.

M.IV.-ImS4.2 Beneficiarilor le este servita masa n
conditii de siguranta si confort.

M.IV.-Im'S4.5 Alimentatia zilnica a beneficiarilor contine
fructe si legume proaspete, specifice fiecarui sezon.

M.IV.-Im%54.5 Se evita servirea produselor alimentare
procesate (semi-preparate congelate cu mult sodiu,
chipsuri, napolitane, mezeluri si alte tipuri de carne
procesata etc.).

M.IV.-Im>S4.5 De cel putin 3 ori/saptamana, deserturile
asigurate beneficiarilor vor fi preparate fin bucataria
centrului.

M.IV.-Im?54.5 Fiecare centru va lua masuri ca, pe langa
cele 3 mese/zi obligatorii si gustérile dintre ele, sa existe
permanent la dispozitia centrului suplimente de hrana
pentru beneficiarii care doresc sd manance si la alte ore
decat cele precizate in programul de masa.

M.IV.-Im°S4.5: Centrul dispune de cantitati suficiente de
apa si alimente pentru asigurarea alimentatiei fiecarui
beneficiar timp de 48 de ore.

M.IV.-Im®S4.5:  Stabilirea modelelor ~meniului  de
alimentatie zilnica se efectueaza pe baza recomandarilor
medicului nutritionist sau ale asistentului dietetician,
tinand cont de prevederile prezentului standard.

M.IV.-Im'S4.7 Programul zilnic de masa este afisat intr-
un loc vizibil si este recomandat a se desfasura astfel:

- mic-dejun - in intervalul orar 7 - 9;
- prima gustare- la ora 11;

- pranz - in intervalul orar 12 - 14;

- a doua gustare - ora 17,
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- cina - in intervalul orar 18 - 20.

M.IV.-Im?S4.7 Centrul aloca cel putin 2 ore pentru
fiecare din cele 3 mese.

M.IV.-STANDARD 5 SPATII IGIENICO-SANITARE

Centrul rezidential dispune de spatii igienico-sanitare
suficiente, accesibile, functionale, sigure  §i
confortabile

Rezultate asteptate: Beneficiarii au acces la spatii
igienico-sanitare adecvate si adaptate

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:

M.IV.-ImS5.1 Grupurile sanitare sunt suficiente si dotate
corespunzator, conform prezentelor standarde.

M.IV.-ImS5.2 Centrul detine amenajdrile necesare
(dusuri, sili de baie) pentru realizarea toaletei personale
a beneficiarilor.

M.IV.-ImS5.3 Spatiile igienico-sanitare sunt astfel
amenajate incat sa fie evitata producerea de accidente si
sa permita intretinerea si igienizarea curenta.

M.IV.-ImS5.4 Grupurile sanitare pentru personalul
centrului sunt separate pe sexe si deservesc exclusiv
personalul.

M.IV.-ImS5.5 Lenjeria de pat si alte obiecte de
cazarmament sunt spalate saptamanal sau ori de cite ori
situatia o impune. Hainele si lenjeria personala a
beneficiarilor sunt spalate zilnic.

M.IV.-ImS5.6  Centrul pastreaza echipamentele din
material textil utilizate de personal in conditii de igiena
adecvate, in spatii special amenajate (camere, dulapuri).

M.IV.-STANDARD 6 IGIENA §I CONTROLUL INFECTIILOR

Centrul rezidential aplicd masurile de prevenire si
control a infectiilor, in conformitate cu legislatia n
vigoare

Rezultate asteptate: Beneficiarii sunt protejati contra
riscului infectiilor

TOTAL:

TOTAL:

M.IV.-ImS6.2 Toate spatiile centrului (dormitoare, spatii
comune, cabinete, birouri, grupuri igienico-sanitare),
materialele si echipamentele din dotare sunt pastrate
curate in permanenta. Programul de curatenie, pe suport
de hartie, este disponibil la sediul centrului.

M.IV.-ImS6.3 Centrul detine un spatiu special pentru
depozitarea materialelor igienico-sanitare.

M.IV.-ImS6.4 Centrul ia toate masurile de siguranta
pentru prevenirea infectiilor posibil sa fie transmise prin
manevrarea sau depozitarea defectuoasa a deseurilor.
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MODULULV  DREPTURI SIETICA
_(Sta,ndardé'le' 1-4) :

26

22

)

M.V.-STANDARD 1 RESPECTAREA  DREPTURILOR

BENEFICIARILOR $I A ETICII PROFESIONALE

Centrul rezidential respecta drepturile beneficiarilor
prevazute de lege

Rezultate asteptate Drepturile beneficiarilor sunt
cunoscute si respectate de personal

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:

M.V.-Im'S1.1 Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de
etica sunt aprobate prin decizia furnizorului de servicii
sociale.

M.V.-Im?S1.1 Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de
eticd sunt disponibile, pe suport de hartie, la sediul
centrului, iar informarea beneficiarilor cu privire la
drepturile inscrise Tn acestea se consemneaza in Registrul
de evidenta pentru informarea beneficiarilor.

M.V.-Im'S1.2 Procedura de masurare a gradului de
satisfactie a beneficiarilor este aprobat prin decizia
furnizorului de servicii sociale.

M.V.-Im“S1.2 Modelul chestionarului este stabilit de
conducatorul centrului si este aprobat prin decizia
furnizorului de servicii sociale.

M.V.-Im°S1.2 Procedura (chestionarul) de masurare a
gradului de satisfactie a beneficiarilor este disponibil/a,
pe suport de hartie, la sediul centrului.

M.V.-Im*S1.2 Chestionarul de masurare a gradului de
satisfactie a beneficiarilor se aplica de catre
reprezentantul furnizorului de servicii sociale, intr-o
maniera care sa respecte confidentialitatea.

M.V.-Im>S1.2 Rezultatele chestionarului de masurare a
gradului de satisfactie a beneficiarilor si modul in care a
fost imbunatatita acordarea serviciilor, atunci cand este
cazul, sunt pastrate de catre furnizorul de servicii sociale
si vor fi puse la dispozitia organelor de control.

M.V.-STANDARD 2 PROTECTIA IMPOTRIVA ABUZURILOR
SI NEGLIJARII

Centrul rezidential ia masuri pentru prevenirea si
combaterea oricaror forme de tratament abuziv,
neglijent, degradant asupra beneficiarilor :

Rezultate asteptate: Beneficiarii sunt protejati impotriva
abuzurilor, neglijarii, discriminarii sau tratamentului
degradant sau inuman

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:

M.V.-Im'S2.1 Procedura privind identificarea, semnalarea
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si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta este
aprobata prin decizia furnizorului de servicii sociale.

M.V.-Im?52.1 Procedura privind identificarea, semnalarea
si solutionarea cazurilor de abuz i neglijenta este
disponibild, pe suport de hartie, la sediul centrului.

M.V.-Im3S2.1 Procedura privind identificarea, semnalarea
si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta cuprinde
elemente de prevenire a diverselor situatii de abuz si este
adusi la cunostinta intregulu personal al centrului.

M.V.-ImS2.2 Centrul organizeaza sesiuni de informare a
beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea
de identificare si sesizare a eventualelor abuzuri sau alte
forme de tratament degradant, care se consemneaza in
Registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor.

M.V.-ImS2.3 Centrul organizeaza sesiuni de instruire a
personalului propriu privind cunoasterea si combaterea
formelor de abuz si neglijare, care se consemneaza in
Registrul de evidenta privind perfecfionarea continua a
personalului.

M.V.-ImS2.4 Chestionarul tip specific pentru identificarea
oriciror forme de abuz sau exploatare este disponibil la
sediul centrului, precum si, dupd caz, chestionarele
utilizate si completate de catre beneficiari.

M.V.-ImS2.5 Registrul de evidentd a cazurilor de abuz,
neglijare si discriminare este completat la zi §i este
disponibil, pe suport de hartie, la sediul centrului.

M.V.-Im252.5 Orice caz de abuz sesizat in centru este
adus la cunostinta furnizorului de servicii sociale si a
membrilor familiei/reprentantului legal al beneficiarului
de indat3, in termen de maxim 2 ore de la semnalarea
acestuia.

M.V.-STANDARD 3 SESIZARI/RECLAMATII

Centrul rezidential incurajeaza beneficiarii  sa-si
exprime opinia asupra oriciror aspecte care privesc
activitatea centrului.

Rezultate asteptate: Aspectele si situatiile care
nemultumesc beneficiarii sunt cunoscute astfel incat sa
poatd fi remediate in timp util.

TOTAL:

TOTAL:

M.V.-Im'S3.1 Cutia pentru sesizari si reclamatii este
dispusa fntr-un loc accesibil tuturor beneficiarilor.

M.V.-ImZ53.1 Sesizarile si reclamatiile vor fi transmise
furnizorului de servicii sociale §i a membrilor
familiei/reprentantului legal al beneficiarului.

M.V.-Im'S3.2 _ Informarea  beneficiarilor privind
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formularea de sesizari sau reclamatii se consemneaza in
registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor.

M.V.-Im?S3.2 Informarea beneficiarilor se realizeaza n
termen de maxim 5 de zile de la admitere.

M.V.-ImS3.3 Atat sesizarile si reclamatiile, cat si modul
de solutionare al acestora, se arhiveaza intr-un dosar si se
pastreaza la sediul centrului cel putin 2 ani de la
inregistrare.

M.V.-STANDARDUL 4 NOTIFICAREA INCIDENTELOR
DEOSEBITE

Centrul rezidential aplicd reguli clare privind
notificarea incidentelor deosebite petrecute 1in
procesul de furnizare a serviciilor.

Rezultate asteptate: Posibilele incidente ce pot apare n
perioada de rezidenta a beneficiarului sunt cunoscute de
familie si/sau de 1nst1tu1;nle competente.

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:

M.V.-Im'S4.1 Registrul de evidentd a incidentelor
deosebite este disponibil, pe suport de hartie, la sediul
centrului.

M.V.-Im?S4.1 Tn Registrul de evidenta a incidentelor
deosebite sunt consemnate acestea.

M.V.-ImS4.2 Notificarile se consemneaza in registrul de
evidenta a incidentelor deosebite.

M.V.-Im'S4.3 Tn situatii deosebite, cand exista suspiciuni
asupra decesului beneficiarului, s-a produs o vatamare
corporala importanta ori accident, a aparut un focar de
boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot
constitui contraventii sau infractiuni, s-au semnalat orice
alte evenimente care afecteaza calitatea vietil
beneficiarilor, centrul informeaza organele competente
prevazute de lege (organele de cercetare penala, directia
de sdnatate publica etc.).

M.V.-Im%54.3 Notificarea se realizeaza de indata.

M.V.-Im>S4.3 Notificarile transmise catre institutiile
publice se consemneazid in registrul de evidentda a
incidentelor deosebite.

MODUL VI MANAGEMENT $I RESURSE UMANE ( Standard
1-2)

19

18

18

M.VI-STANDARD 1 _ ADMINISTRARE, ORGANIZARE I
FUNCTIONARE

Centrul rezidential respecta prevederile legale privind
organizarea si functionarea sa

Rezultate asteptate: Beneficiarii sunt ingrijiti si asistati

TOTAL:

11

TOTAL:

11

TOTAL:
14
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—

intr-un centru care functioneaza in conditiile legii

M.VI.-ImS1.1 Fisa de post a conducatorului centrului,
precum si rapoartele/fisele de evaluare a activitatii
acestuia sunt disponibile la sediul centrului.

M.VI.-Im'S1.2 Regulamentul propriu de organizare si
functionare este aprobat prin  decizia/hotararea
furnizorului de servicii sociale/autoritatii
locale/judetene, in functie de caz.

M.VI.-Im?S1.2 Regulamentul propriu de organizare si
functionare, pe suport de hartie, si organigrama centrului
sunt disponibile la sediul centrului.

M.VI.-ImS1.3 Instruirea personalului privind cunoasterea
procedurilor utilizate in centru se consemneaza in
registrul de evidentd privind perfectionarea continua a
personalului.

M.VI.-Im'S1.4 Planul propriu de dezvoltare este aprobat
prin decizia furnizorului de servicii sociale.

M.VI.-Im“S1.4 Planul propriu de dezvoltare este
disponibil, pe suport de hartie, la sediul centrului.

M.VI.-Im'S1.5 Indicatorii si rapoartele de audit
intern/evaluare interna sunt disponibile la sediul
centrului, pe suport de hartie, precum si documentele
financiar contabile si rapoartele de inspectie sau control.

M.VL.-Im%S1.5 Coordonatorul centrului este evaluat anual
de catre furnizorul de servicii sociale.

M.VI.-ImS1.6 Raportul de activitate, pe suport de hartie,
este disponibil la sediul centrului si se publica anual pe
pagina web a centrului/furnizorului de servicii sociale.

M.VI.-Im"S1.7 Centrul consemneaza §i pastreaza
corespondenta cu orice autoritate publica sau instituie
publicd, cu organizatii ale societatii civile, culte, etc.,
sau orice alte documente care evidentiaza colaborarea
sau parteneriatul cu acestea.

M.VI.-Im*S1.7 Numarul de actiuni intreprinse de centru si
furnizorul de servicii sociale in comunitate, in vederea
implicarii beneficiarilor si promovarii unei imagini
pozitive a acestora.

M.VI.-STANDARD 2 RESURSE UMANE

Centrul rezidential dispune de o structura de personal
capabil sa asigure activitatile si serviciile acordate, in
concordanta cu scopul/functiile centrului si cu nevoile
beneficiarilor

Rezultate asteptate: Beneficiarii sunt asistati de personal

TOTAL:

TOTAL:

TOTAL:
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suficient si competent

M.VI.-Im'S2.1 Statul de functii aprobat, contractele de
muncd, contractele de prestari servicii si/sau contractele 1 1 1
de voluntariat, in original, sunt disponibile la sediul
furnizorului, iar angajatii sunt inregistrati in REVISAL.

M.VI.-Im?52.1 Personalul de specialitate reprezinta 80% 1 0 0
din totalul resurselor umane ale centrului.

M.VL.-Im°S2.1

Pentru serviciile acordate in centrele pentru persoane
varstnice, sectiile pentru persoane independente,
incadrate potrivit grilei de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice in gradele de dependenta IlIA si
lIB, raportul angajat/beneficiar recomandat este de
minimum 0,2 angajati/beneficiar (1/5).

Pentru serviciile acordate 1in centrele destinate
persoanelor varstnice semidependente incadrate in
gradele de dependenta A, 1B si IIC, raportul 1 1 1
angajat/beneficiar recomandat este de minimum 0,33
angajati la un beneficiar (1/3) .

Pentru serviciile acordate in centrele destinate
persoanelor varstnice dependente incadrate in gradele de
dependenta IA, 1B §i IC, potrivit Grilei nationale de
evaluare a nevoilor persoanelor varstnice aprobata prin
H.G. nr.886/2000, raportul angajat/beneficiar
recomandat este de minimum 0,56 angajati la un
beneficiar (1,12/2).

M.VI.-ImS2.2 Fisele de post ale personalului (in original
. ) p= E " : 1 1 1
sau in copie) sunt disponibile la sediul centrului.

M.VI.-ImS2.3 Fisele de evaluare a personalului sunt
) L : : 1 1 1
disponibile la sediul centrului.

M.VI.-ImS2.4 Programul zilnic de lucru este afisat la loc 1 1 1
vizibil la birouri/oficii si cabinetele de specialitate.

M.VI.-Im52.5 Planul de instruire si formare profesionala
este disponibil la sediul centrului, precum si copii dupa 1 1 1
atestatele, certificatele, diplomele obtinute de
personalul centrului.

M.VI.-lImS2.6 Documentele emise ca urmare a

controalelor medicale periodice se pastreaza la dosarele 1 1 1
de personal ale angajatilor.
PUNCTAJ TOTAL: ; 144 T ke P
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In urma evaluarii s-a constatat:

o Indeplinirea in proportie de 86,8% a standardelor minime de calitate.

Propunerea formulaté de echipa de evaluare in urma evaluarii in teren:

e Mentinerea licentei de functionare provizorii si reevaluarea dupa 140 zile.

Prezentul raport este intocmit de catre:
1. Inspector 1: Dobre Doinifa

2. Inspector 2: Tatarus luliana

Prezentul raport a fost intocmit in prezenta dnei. Florentina Neacsu in calitate de

inlocuitor al Directorului Executiv al DAS Braila Dna. Nicoleta Mihaela Oancea.

Inspector 1 Inspector 2 Director Executiv DAS Braila
jobre Doinita Tatarus luliana Nicoleta-Milaela Oancea
(.;_;/ L;:. NS’:;!:\\_
b/ ; / 5 o Cit
AN R "
=4\
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ROMANIA
JUDETUL BRAILA
MUNICIPIUL BRAILA
CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL BRAILA

HOTARARIES NER. 239
din 28.05. 20221

Privind: Aprobarea Organigramei a Statului de functii si a Regulamentelor de
organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul Complexului
Rezidential ,Sfanta Maria” Briila, institufie de asistentd sociald cu
personalitate juridica.

CONSILIUL LOCAIL MUNICIPAL BRAYXILA

La initiativa Primarului Municipiului Braila;

Avand in vedere referatul de aprobare al initiatorului, raportul de specialitate
al Directiei de Asistentd Socials Braila, raportul de specialitate al Complexului
Rezidential ,Sfanta Maria” Braila, precum si avizele comisiilor de specialitate nr. 1
2, 3, 4 i 5 din cadrul C.L.M. Briila:

In conformitate cu prevederile:

-Legii nr.17/2000 privind .asistenta sociald a persoanelor varstnice,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legii asistentei sociale nr.292/2011, cu modificsrile si completarile ulterioare;

-Ordinului M.M.J.S. nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului
si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor
acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale -
Anexanr. 1;

-H.G.R. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si funciionare a serviciilor sociale,

cu modificarile si completarile ulterioare;
In baza art.129 alin.(2) lit. d), alin.(7) lit. b) din OUG nr.57/2019 privind Codul

Administrativ, cu modificarile si completérile ulterioare;
In temeiul art.139 alin.(1) coroborat cu art.196 alin.(1) lit. a) din OUG
nr.57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificirile si completarile ulterioare;

BIOTARASTIE:

Art.1 Complexul Rezidential ,Sfanta Maria” Briila, institutie de asistentd
sociala cu personalitate juridicd cuprinde doui servicii sociale:
a.Caminul pentru persoane varstnice, fird personalitate juridica, cod
serviciu social 8730 CR-V-I;
b. Centrul rezidential de ingrijire si asistenta, fard personalitate juridica, cod

serviciu social 8790 CR-PD-I.
]



Art.2 (1) Se aproba Organigrama si Statul de functii ale Complexului
rez:dentfal wofdnta Maria” Bréila, conform anexelor nr. 1 si 2, pari integrante
din prezenta hotarare.

(2) Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al
serviciului social fara personalitate juridica - Caminul pentru Persoane Varstnice
din cadrul Complexului Rezidential ,Sfanta Maria" Braila, institutie de asistenta
sociald cu personalitate Jur|d|ca conform anexei nr. 3, parte integranta din
prezenta hotarare.

(3) Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al
serviciului social fard personalitate juridicd - Centrul Rezrdentlal de lngrulre Si
Asistenta din cadrul Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” Braﬂa institutie de
aS|stenta sociald cu personalitate juridica, conform anexei nr. 4, parte mtegranta
din prezenta hotarare.

Art.3 (1) Conducerea Complexului Rezidential ,Sfanta Maria” se asigura de
catre personalul de conducere si de consiliul consultativ.

(2) Consiliul consultativ este o structura care asigura:

a) monitorizarea de catre furnizorul de servicii sociale a respectarii standardelor
minime de calitate;

b) respectarea principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea
ce priveste functionarea complexului.

(3) (a) Consiliul consultativ este compus din reprezentant/reprezentanti ai
furnizorului de servicii sociale $i reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor
serviciilor acordate in cadrul complexului, alesi Tn mod democratic.

(b) Componenta nominald a consiliului consultativ se stabileste prin
actul administrativ al furnizorului de servicii sociale — Directia de Asistentd Sociala
Braila.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului complexului, in special a
aspectelor care au impact direct asupra serviciilor sociale;

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri $i programe de
Imbunatatire a acestora,

c) dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea
serviciilor acordate unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a
respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un
comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in
complex in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul

complexului.

Art.4 La data intrdrii in vigoare a prezentei hotarari, isi inceteaza
aplicabilitatea art. 3 din H.C.L.M. Braila nr. 69/19.02.2018, precum si H.C.L.M.
Braila nr. 8/31.01.2020, moadificata prin H.C.L.M. Braila nr. 715/21.12.2020.



Art.5 Prezenta hotdrare va fi dusd la indeplinire de Primarul Municipiului
Braila, prin Directia de Asistentd Sociald Braila si de catre Complexul Rezidential

~Sfanta Maria” Braila, iar Secretarul General al Municipiului Bréila o va comunica
celor interesati.

PRE$EDINTE/ DE SEDINTA,

CONTRASEMNEAZA
SECRETAR/GENERAL,

f _-'J
ION Dg;AGAN

§ /
F
i
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COMPLEXUL REZIDENTIAL “SFANTA MARIA” BRAILA
CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE

Anexanr. 3 la
HCLM nr. 239 | 24805 eoe

REGULAMENTUL
de
ORGANIZARE Sl FUNCTIONARE
al
CAMINULUI PENTRU PERSOANE VéRSTNICE .
DIN CADRUL COMPLEXULUI REZIDENTIAL "SFANTA MARIA" BRAILA

Art. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functlonare este un document propriu al serviciului social CAMINUL
PENTRU PERSOANE VARSTNICE, serviciu social furnizat in cadrul Complexulm Rezidential "Sfénta
Maria” Braila, aprobat prin Hotardre a Consiliului Local Municipal, in vederea asigurarii funcponarn
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obllgatom atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru
angajatii Caminului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori si se completeazd cu prevederile legislatiei specifice, ale procedurilor
proprii ale furnizorului de servicii sociale si ale serviciului social, precum si ale standardelor minime de

calitate aplicabile.

Art. 2 Identificarea serviciului social

CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE din cadrul Complexului Rezidential "Sfanta Maria" Braila, cod
serviciu social 8730 CR-V-l, este un serviciu social fara personalitate juridicd, organizat in cadrul
Complexului Rezidential “Sfanta Maria” Braila, institutie de asistentd sociald cu personahtate juridica,
infiintatd de catre Consiliul Local al Municipiului Braila si aflatd, din punct de vedere al asigurdrii calitatii
serviciilor sociale, in subordinea furnizorului de servicii sociale DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA BRAILA,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.007506/05.03.2021, detine Licenta de
functionare provizorie nr. 4326/09.04.2020, cu sediul in Jud. Braila, Comuna Vadeni, Loc. Baldovinesti,
Calea Mos Anghel nr. 486, corpurile C 5 - numar cadastral 74310 si C 12 - numar cadastral 76084, avand o
capacitatea de gazduire de 121 de locuri, respectiv 44 locuri in corpul C 5 si 77 locuri in corpul C 12.

Art. 3 Scopul serviciului social Caminul pentru Persoane Varstnice din cadrul Complexului Rezidential
"Sfanta Maria” Braila, il reprezintd prevenirea, limitarea sau inlaturarea efectelor temporare ori
permanente ale situatiilor care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociald, prin asigurarea
activitatilor de gazduire pe perioadd nedeterminata, prepararea si servirea hranei, ingrijire personala si
supraveghere, asistenta medicalda curentd, consiliere de specialitate (psihologicd, sociala, juridica,
informare, etc.) a persoanelor varstnice care au implinit varsta de 65 de ani cu domiciliul/resedinta pe
raza Municipiului Braila, si care necesita ingrijire medicala permanenta deosebitd, care nu poate fi
asigurata la domiciliu, nu se pot gospodari singure, care sunt lipsite de sustinatori legali sau acestia nu
pot sa isi indeplineascd obligatiile datorita starii de sanatate sau situatiei economice si a sarcinilor
familiale, nu au locuinta si nu realizeaza venituri proprii, principalele obiective ale Caminului fiind:
a) sa asigure persoanelor varstnice ingrijite maximum posibil de autonomie si siguranta;
b) sd ofere conditii de ingrijire care sa respecte identitatea, integritatea si demnitatea persoanei
varstnice;
c) sa permitd mentinerea sau ameliorarea capacitétilor fizice si intelectuale ale persoanelor
varstnice;
d) sa stimuleze participarea persoanelor varstnice la viata sociala;
e) sa faciliteze si sa incurajeze legaturile interumane, inclusiv cu familiile persoanelor varstnice;
f) sa asigure supravegherea si ingrijirea medicald necesard, potrivit reglementarilor privind
asigurarile sociale de sanatate;
REGULAMENTUL DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
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COMPLEXUL REZIDENTIAL “SFANTA MARIA” BRAILA
CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea

urmdtoarelor activitdti:

1. detinerea si aplicarea unui Regulament propriu de organizare §i funciionare, elaborat cu
respectarea prevederilor regulamentului cadru de organizare si functionare in vigoare;

2. asigurarea instruirii personalului in vederea cunoasterii procedurilor utilizate in camin -Registrul de
evidenta privind perfectionarea continua a personaluiui;

3. cunoasterea si aplicarea normelor legale privind gestionarea si administrarea resurselor financiare,
materiale si umane ale cdminului; evaluarea periodica de autoritatea/organizatia/institutia care il
coordoneaza metodologic si/sau il finanteaza, conform unui set de indicatori care privesc eficienta
administrarii resurselor umane, financiare, materiale, precum si eficacitatea si performanta activitatii
desfasurate; realizarea unui audit intern/evaluare internd, cel putin o data la 3 ani, in baza
indicatorilor proprii de masurare a eficientei, eficacitatii §i performantei activitatii sale;

4, asigurarea ca beneficiarii si orice persoana interesata, precum si institutiile publice cu responsabilitati
in domeniul protectiei sociale, cunosc activitatea si performantele sale; elaborarea unui raport anual
de activitate pe care-l publica pe site-ul propriu al cdminului/furnizorului;

5. promovarea relatiilor de colaborare cu serviciile publice de asistentd sociala, precum si cu alti
furnizori publici si privati de servicii sociale, pentru solutionarea situatiilor de dificultate in care se
afld beneficiarul, precum si pentru a face cunoscutd activitatea desfasuratd; participarea la
evenimente si programe comune cu alte servicii sociale din comunitate;

6. dispunerea de o structura de personal capabild sd asigure activitatile si serviciile acordate, in
concordanta cu scopul/functiile caminului si cu nevoile beneficiarilor prin angajarea de personal
calificat, achizitionarea serviciilor unor specialisti si/sau incheierea de contracte de voluntariat cu
acestia pentru realizarea activitatilor/serviciilor acordate; intocmirea fiselor de post cu atributiile
concrete ale angajatului; activitatile caminului se pot desfasura si prin programe de internship,
promovate public, in scris si/sau online, impreuna cu criteriile, calendarul si procedura interna de
selectie, responsabilitatile generale pentru fiecare program de internship ofertat, precum si conditiile
contractuale (numarul de ore si durata programului de internship, valoarea minima a indemnizatiei
lunare).

7. evaluarea anuald a personalului; elaborarea si aplicarea unui plan de instruire si formare profesionala
pentru angajatii proprii in vederea creéarii tuturor oportunitétilor si conditiilor necesare cresterii
performantelor profesionale; supunerea personalului propriu la controale medicale periodice
prevazute de normele legale in vigoare;

8. tine evidenta si urmareste evolutia principalilor indicatori care vizeaza imbunatatirea calitatii vietii
persoanelor care sunt beneficiare de unele prestatii sociale;

9. formuleazd propuneri Consiliului Local Municipal Braila/furnizorului de servicii sociale in vederea

luarii unor masuri prevazute de lege; §
10. asigurarea platii cheltuielilor de personal, a chirilor si altor cheltuieli administrativ-gospodaresti.

Art. 8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Caminul pentru Persoane Varstnice din cadrul Complexului Rezidential "Sfanta Maria" Braila
functioneaza cu un numar de 90 total personal, din care:
a1. personal de conducere al Complexului Rezidential "Sfanta Maria" Braila: 2 posturi;
a2. personal de conducere al Cdminului pentru Persoane Varstnice din cadrul Complexului
Rezidential "Sfanta Maria” Braila: 1 post;
b. personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate §i asistentd auxiliar:
66 posturi;
c. personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 21 posturi;
voluntari: -.
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 90/121 = 0,74.

Art. 9 Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este alcatuit din:
a) Personalul de conducere al Complexului Rezidential "Sfanta Maria” Braila este alcatuit din:
1. Director Institutie Publica (111207);
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caracter confidential detinute sau la care are acces ca urmare a executarii atributiilor de serviciu;

b. raspunde de indeplinirea cu profesionalism, loialitate, corectitudine si Tn mod constiincios a
indatoririlor de serviciu; se abtine de la orice fapta care ar putea sa aduca prejudicii institutiei;

c. raspunde de realizarea la timp §i intocmai a atributiilor ce-i revin conform legii, programelor
aprobate sau dispuse expres de catre conducerea institutiei, si de raportare a modului de
realizare;

d. raspunde, potrivit dispozitiilor legale, de corectitudinea si exactitatea datelor si informatiilor
stipulate in documentele intocmite;

e. raspunde de exercitarea atributiilor stabilite in fisa postului;

f. pentru faptele sdvarsite in exercitarea atributiilor ce le revin, personalul aparatului propriu
raspunde, dupa caz, disciplinar, material, civil, administrativ sau penal.

Art. 13 Finantarea cadminului
(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, cdminul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea serviciului social Cdminul pentru Persoane Varstnice din cadrul Complexului Rezidential
"Sfanta Maria’ Braila se asigurd conform prevederilor legale in vigoare, pe principiul impartirii
responsabilititii intre administratia publici centrald si cea locald, cheltuielile de functionare asigurandu-
se cu respectarea principiului subsidiaritatii, din urmatoarele surse:

a, contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupd caz, care reprezinta

venit la bugetul local;

. venituri proprii;
sume alocate din bugete locale ale unitatilor/subdiviziunilor administrativ-teritoriale;
. bugetul de stat, din sume defalcate din taxa pe valoarea addugata;
donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din striinatate; sponsorizarile si donatiile in bani sau in natura, facute de persoane fizice i
juridice romane si striine se utilizeazd cu respectarea prevederilor finantelor publice
locale, in vigoare;
f. fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
g. alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Director Execldtiv, CoQ_—
NICOLETA MIHAELA OANCEA
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